
ললোকবল/ ললোকশক্তি  

কয়েক বছর আযে আমাযক দুটি ল াকসানকারী (অসসু্থ) প্রতিষ্ঠান (দুটির 

ই তনব বাহী অতিকিবা এক ই তছয ন) দ্বারা আমন্ত্রণ জানাযনা হয়েতছ , একটি 

অি ব-তদযনর লপ্রাগ্রাম পতরচা না করার জনয, যার তবষ়ে়ে তছ  প্রাতিষ্ঠাতনক 

পতরবিবন এবং রূপান্তর পতরচা না। লযযহিু আতম লবশ কয়েক বছর িযর 

একটি IIM-এ সম্পূণ ব PGP কায বকরী লকাস ব পতরচা না করতছ াম এবং 

কয়েকটি মযাযনজযমন্ট লেযে পযমন্ট লপ্রাগ্রামও পতরচা না কযরতছ, 

িাই আতম তনযজযক এই লেযে একজন তবযশষজ্ঞ তহসাযব ই তবযবচনা 

করিাম। 

যাইযহাক, আতম িান বঅযারাউন্ড মযাযনজযমযন্টর জনয আমার তপ্র়ে তবষ়ে 

“সৃজনশী িা র সাযে সমসযা সমািান” সহ কমন লেতনং লসন্টাযর দুটি 

প্রতিষ্ঠান এর প্রযিযক কায ব তনব বাহযকর জনয এই তবষয়ে ৩১/
২ ঘন্টা মতেউ  

পতরচা না কযরতছ। তদযনর লশযষ সমাতি অতিযবশন শুরু হও়ো পয বন্ত 

আতম লবশ খুতশ এবং সন্তুষ্ট তছ াম (লযমন ঊর্ধ্ বিন তনব বাহী / কম বকিবারা 

আয াতচি তবষ়েগুত  বঝুযি এবং উপযোে কযরযছন বয  মযন 

হয়েতছ )। 

অংশগ্রহণকারীযদর সামযন সমাতি োষণ লদও়োর কো তছ  সািারণ 

তনব বাহী পতরচা যকর। িার আেমযনর অযপোিা একিু দীঘ ব হয়ে যাও়ো়ে 

একজন প্রিান বযবস্থাপক জজযজ্ঞস করয ন, “তকন্তু চূডান্ত তবযেষযণ 

সযার, আপতন তক মযন কযরন না লয ল াকব  অযি বক না কময  আমাযদর 

লকাম্পাতনযি পতরবিবন আসযব না? 

প্রশ্ন শুযন আতম হিবাক হয়ে লে াম। "আমার আি ঘন্টা প্রতশেণ জয  

লে , আতম োব াম"। যাইযহাক, আতম তনযজযক সাময  তনয়ে   লবাযেব 

ল াক এবং শজি (ল াক/শজি) এর মযিয একটি স্ল্যাশ তদয়ে ল াকশজি 

শব্দটি ত যখতছ এবং জজজ্ঞাসা কযরতছ "আপতন লকানটিযক অযি বক কমাযি 

চান, ল াক না শজি?"। 

চীফ মযাযনজার তকছুেণ তবডতবড কযর িারপর ব য ন “ল াক”। 

আতম িখন জজযজ্ঞস কর াম, "ল াক" অযি বক হয়ে লেয  িুতম তক 

করযব?" 



তিতন আবার তবডতবড কযর ব য ন, "আতম টিক বঝুযি পার াম না 

আপনার প্রশ্ন"। আতম িাযক ব  াম ল াকিা যতদ অযি বক কযম যা়ে, িুতম 

িার চাকতর হারাযব, িাহয  িুতম তক করযব? 

িখন তিতন বয ন, “আতম ব যি চাইতন লয আমাযক বরখাস্ত করা উতচি। 

আতম শ্রতমকযদর কো বয তছ।" 

আতম জজযজ্ঞস কর াম, “শ্রতমকরা তক আপনাযদর সবাইযক তনয়োে 

কযরযছ? আপতন যতদ িাযদর তনয়োে কযরন এবং িারপর টিকমি িাযদর 

বযবহার কযরন বরখাস্ত করার দরকার হযব তক?” 

িারা বুঝযি পার  লয মানতবক পতরবিবযনর বযবস্থাপনা িখনই সম্ভব যতদ 

তনব বাহীরা সজিত িোযব নিুন লকৌশয  বাস্তবাত়েি করার জনয কমীযদর 

পুনরা়ে প্রতশেণ এবং পুনরা়ে তনয়োযের দাত়েত্ব গ্রহণ কযর। 

  য াকব  কমাযনা   এবং   বতহষ্করণ   এর মি চিজ তদ সমািাযনর 

অযেযস অযনক োরিী়ে লকাম্পাতনগুত যি শারীতরক   আতে বক এবং 

মানব সম্পযদর প্রচুর অপচ়ে হয়েযছ এবং অকায  বন্ধ কযর তদয়েযছ। 

আরও গুরুত্বপূণ ব   লযটি আমাযক োবা়ে লয জনশজি বা ল াকব  শব্দটি 

সম্পদ তহসাযব সটিকোযব গ্রহণ করা হ়ে তকনা। 

লসই শজি তিতর করযি   সটিক বযবহার করযি   প্রচুর পতরশ্রম করযি হ়ে   

তকন্তু সষৃ্ট শজির বযবহার উন্নি করার তদযক নজর না তদয়ে শুিু িাযক 

যাতন্ত্রক উপাদান তহযসযব লদখার েুয    জনশজি শযব্দর েু  বযবহাযর এটি 

নষ্ট হ়ে।   য াক এর   েমিা বজৃি করা এবং এটির বযবহার   তবতেন্ন স্তযর 

তনব বাহী এবং পতরচা কযদর একটি প্রতিষ্ঠান-বযাপী দাত়েত্ব হয়ে ওযি   যাযি 

আরও   য াক   লযাে না কযর সংস্থার লেত োতর েমিা বাডাযনা যা়ে। 

প্রকৃিপযে   যোযে যত্ন না তনয    েমিা   হ্রাস লপযি োযক এবং লসিা 

িু নামূ কোযব অতিতরি   য াকশজি   লি পতরনি হ়ে   এবং িখন 

আরও লবতশ   য াকশজি   প্রয়োজন হযি পাযর   শজি বজৃির তদযক কাজ 

কযর এমন প্রতিষ্ঠান গুত র িু না়ে   যা অে বননতিক েতিযি পতরণি হ়ে। 

 

 




