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ভারতের একটি শীর্ ষস্থানীয় ম্যাতনজতম্ন্ট ইনস্টিটিউতি আগাম্ী ১০ থেতক ১৫ বছতরর জনয  একটি 

পস্টরকল্পনা তেস্টরর উতেতশয দৃটিভস্টি পস্টরকল্পনার অনুশীলন চলস্টছল। একস্টদন ইনস্টিটিউতির টি ক্লাতব 

স্টকছু েরুণ অনুসস্টিৎসু অধ্যাপক থসখাতন বতস োকা োাঁতদর কতয়কজন প্রবীণ সহকম্ীতদর অনুতরাধ্ 

করতলন োাঁতদর অস্টভজ্ঞো ও ম্োম্ে ভাগ কতর স্টনতে—কীভাতব ইনস্টিটিউতির স্টশক্ষা এবং 

গতবর্ণার  কাতজ আরও গস্টে আনা যায়। প্রবীণ সহকম্ীতদর একজন, অধ্যাপক স্টচদাম্বরম্, েখন স্টনতচর 

গল্পটি বলতলন। 
 
 

“প্রায় ২০ বছর আতগ আস্টম্ এই ইনস্টিটিউতি থযাগ স্টদতয়স্টছলাম্, থদখতে থয কীভাতব একটি জােীয় 

স্ততরর প্রস্টেষ্ঠান গত়ে ওতে। আস্টম্ স্টনতজ ভারতের একটি শীর্ ষস্থানীয় ম্যাতনজতম্ন্ট ইনস্টিটিউতি 

প়োতশানা কতরস্টছ। ম্তন রাখতে হতব, থয থসই ইনস্টিটিউি েখন রীস্টেম্েন প্রস্টেটষ্ঠে স্টছল। থযতহেু 

আস্টম্ স্টনশ্চিে স্টছলাম্ না থয একাতেস্টম্ক জীবনতক থপশা স্টহতসতব গ্রহণ করব স্টক না এবং ইনস্টিটিউতির 

ভস্টবর্যৎ কী হতব, োই আস্টম্ এখাতন থেপুতিশতন এতসস্টছলাম্। কাতজ থযাগ থদবার পতর আস্টম্ লক্ষয 

করলাম্ থয ইনস্টিটিউতির ম্তধ্য স্টশল্পতক্ষতে কাতজ লাতগ এম্ন সব স্টকছুই রতয়তছ: ম্াতকষটিং 

(থেসতম্ন্ট), ফাইনযান্স (েহস্টবল সংগ্রহ ও বযবহার), ম্ানবসম্পদ বযবস্থাপনা (স্টশক্ষক ও কম্ ষচারী), 

অপাতরশনস (স্টপশ্চজস্টপ ও অনযানয থপ্রাগ্রাম্ চালাতনা), প্রতজক্ট ম্যাতনজতম্ন্ট ইেযাস্টদ। ইতে করতলই এর 

থযতকাতনা একটি বা একাস্টধ্ক কাতজ থকউ থযাগ স্টদতে পারতো, স্টশল্পতক্ষতের ম্তো অে চাপ ছা়োই। 

দুই বছর পর আস্টম্ োই স্থায়ী পতদ থযাগ স্টদতে সম্মস্টে স্টদলাম্। 
 
 

“আস্টম্ প্রেম্ বযাতচর স্টপশ্চজস্টপ স্টশক্ষােীতদর স্টেনটি িাতম্ ষ স্টেনটি স্টভন্ন স্টবর্য় প়োোম্: স্টবজতনস পস্টলস্টস 

(যা এখন স্ট্র্যাতিশ্চজক ম্যাতনজতম্ন্ট নাতম্ পস্টরস্টচে), ম্যাতনজতম্ন্ট কতরাল স্টসতিম্ (যা সাধ্ারণে অনয 

ম্যাতনজতম্ন্ট ইনস্টিটিউতি ফাইনযান্স স্টবভাতগ প়োতনা হতো) এবং ম্যাতনজতম্ন্ট অব থচঞ্জ অযান্ড 

শ্চিতয়টিস্টভটি (যা অনয জায়গায় সাধ্ারণে স্টবতহস্টভয়ারাল সাতয়ন্স স্টবভাতগ প়োতনা হতো)। আম্াতক 

থেসতম্তন্টর দাস্টয়ত্বও থদওয়া হতয়স্টছল। আম্াতদর স্টেতরক্টর সম্তয় সম্তয় আম্াতদর সতি থদখা 

করতেন। একস্টদন স্টেস্টন আম্াতক শ্চজজ্ঞাসা করতলন, আস্টম্ থকাতনা সম্সযার সম্মুখীন হশ্চে স্টক না। আস্টম্ 

আম্ার সম্সযার কো বললাম্: “যস্টদ আম্ার দৃঢ় স্টবশ্বাস না োতক থয আস্টম্ যা প়োই ো বাস্ততব করা 

সম্ভব, েতব আম্ার ো প়োতে সস্টেযই খুব অসুস্টবধ্া হয়,” বলতলন ে. স্টচদাম্বরম্। 
 
 

স্টেতরক্টর হাসতলন এবং ম্াো না়েতলন। 
 
 

এই সম্সযাটির সম্াধ্ান করতে ফযাকাস্টি কাউশ্চন্সল থসই বছর স্টসদ্ধান্ত স্টনতলা থয অধ্যাপক 

স্টচদাম্বরম্তক  োাঁর প্রেম্ থকাতস ষর জনয থকস ম্যাতিস্টরয়াল তেস্টর করতে বলা হতব। থযতহেু লখনউতে খুব 

থবস্টশ থকাম্পাস্টন স্টছল না, অধ্যাপক স্টচদাম্বরম্ সু্কিারস ইশ্চন্ডয়া স্টলস্টম্তিে স্টনতয় স্টেন-পতব ষর একটি থকস 

িাস্টে তেস্টর করতলন এবং স্টবস্মতয়র সাতে থদখতলন থয োাঁতক োাঁর েক্টরাল থকাতস ষ ম্যাতনজতম্ন্ট স্টনতয়  যা 

থশখাতনা হতয়স্টছল ো এই থকস পস্টরস্টস্থস্টে সাম্স্টগ্রকভাতব বযাখযা করতে পারতছ না। “কীভাতব একটি 

থকাম্পাস্টন প্রায় সব কায ষকরী থক্ষতে ভুলভাতব পস্টরচাস্টলে হতে পাতর, অেচ প্রায় ১৬ বছর ধ্তর িম্াগে 

ক্ষস্টের পর ক্ষস্টে কতর খরচ কম্াতে  অক্ষম্ হতয়  টিাঁতক োকতে পাতর?” এই বযাপারটি স্টনতয় োাঁর ম্তন 

থবশ একিা  থকৌেূহল জাগতলা। 
 
 



ইনস্টিটিউি থসই সম্য় এম্নস্টক থবেতনর জনযও থকন্দ্রীয় সরকাতরর উপর স্টনভষরশীল স্টছল। “স্টিেীয় 

বছতর আস্টম্ ভয় পাশ্চেলাম্ থয আম্রাও হয়তো থসই একই পতে যাশ্চে,” অধ্যাপক স্টচদাম্বরম্ বলতলন। 
 
 

“আস্টম্ েখনও টেক জানোম্ না কীভাতব সম্সযাটির সম্াধ্ান করা যায়, েতব আস্টম্ স্টনশ্চিে স্টছলাম্ থয 

থকাতনা না থকাতনা উপায় অবশযই আতছ। আস্টম্ থয স্টবর্য়গুতলা প়োই, থসগুতলা স্টক থকাতনা সম্াধ্ান 

স্টদতে পাতর না?” স্টেস্টন ভাবতলন। “থসৌভাগযিতম্ আস্টম্ েখন ‘থশস্টপং দয স্টফউচার’ নাতম্ একটি স্টরতপািষ 

তেস্টর কতরস্টছলাম্ ‘কস্টম্টি অন স্টফউচার স্টেতরকশনস’-এর সদসয স্টহতসতব।  এক ফযাকাস্টি কাউশ্চন্সল 

স্টম্টিংতয় যখন আম্রা সকতল চা-আসবার  অতপক্ষাতে, থসই সম্য় আম্াতদর সহকম্ী এক অধ্যাপক 

হোৎ এই কস্টম্টির নাম্ প্রস্তাব কতরস্টছতলন। কস্টম্টির স্টরতপািষটি স্টছল থম্াি ৮৪ পষৃ্ঠার —১২ পষৃ্ঠা ‘আম্রা 

কী হতে চাই’ স্টনতয় এবং বাস্টক  ৭২ পষৃ্ঠা ‘কীভাতব ো হওয়া যায়’ এই স্টনতয়। ‘অস্টেস্টরক্ত ব়ে’ হওয়ায় 

সদসযরা এটিতক প়োর থযাগয ম্তন কতরনস্টন, স্টকছু স্টবতশর্জ্ঞ সদসয ম্তন করতেন থয ‘পাস ষতপকটিভ 

েযান এক থেতক দুই পষৃ্ঠার থবস্টশ হওয়া উস্টচে নয়’। যস্টদও আস্টম্ স্টরতপািষটি স্টবজতনস পস্টলস্টসর একজন 

থকৌেূহলী ছাে স্টহতসতব স্টলতখস্টছলাম্, আস্টম্ স্টনশ্চিে স্টছলাম্ না থয প্রস্তাস্টবে পতে সস্টেযই কাজ হতব স্টক 

না,” স্টেস্টন থযাগ করতলন। 
 
 

“স্টিেীয় বছতরর থশতর্ আস্টম্ অযাতপাতলা হাসপাোল এন্টারপ্রাইজ স্টলস্টম্তিে স্টনতয় একটি থকস থলখার 

কাজ হাতে স্টনলাম্। এই বযাপাতর েেয সংগ্রহ থেতক স্টফতর আসার পর আস্টম্ িম্শই স্টনশ্চিে হশ্চেলাম্ 

থয আম্াতদর অবশযই অে ষননস্টেক বশৃ্চদ্ধর পতে থযতে হতব, যাতে সরকাতরর উপর স্টনভষরো কতম্, 

আম্াতদর স্টনতজতদর উপর আস্টে ষক চাপও কতম্। যস্টদ অযাতপাতলা স্টনতজই এসব করতে পাতর, েতব 

আম্রাই বা  থকন ো পারব না, স্টবতশর্ কতর যখন চযাতলঞ্জগুতলা একই ধ্রতণর?  যখন আস্টম্ থদখলাম্ 

থয ৩০ জলুাই, ১৯৮৮ োস্টরতখ আম্াতদর থসই ম্াতসর থবেন অযাকাউতন্ট জম্া হয়স্টন কারণ ম্ন্ত্রণালয় 

থেতক থচক আসতে থদস্টর হতয়তছ, েখন আস্টম্ অনুভব করলাম্ থয হয়তো আম্াতদর সম্য় সস্টেযই 

ফুস্টরতয় আসতছ,” বলতলন েক্টর স্টচদাম্বরম্। ইনস্টিটিউতির েখনও তশশবকাল, ম্াে চার বছতরর 

পুরতনা। ইনস্টিটিউতি েখন খুব অল্পসংখযক অধ্যাপক স্টছতলন এবং ইনস্টিটিউতির স্টনজস্ব পস্টরকাোতম্া 

সাম্ানয বলতে স্টকছু স্টছল না,  ধ্ার কতর বা ভা়ো স্টনতয় কাজ চালাতে হশ্চেল। সরকারী পয়সা আসস্টছল 

খুবই ধ্ীরগস্টেতে। ইনস্টিটিউতি থলাকজতনর কাজকম্মতেও থকাতনা ভারসাম্য স্টছল না, অল্প 

কতয়কজতনর ঘাত়ে সব কাতজর ভাাঁ়ে আর বাস্টকরা সকতল ফাাঁকা, ফতল দলাদস্টল ম্ন-কর্াকস্টর্ও চলস্টছল 

থবশ ভাতলাভাতবই। 
 
 

১৯৮৯ সাতলর আগতি একজন নেুন স্টেতরক্টর কাতজ থযাগ স্টদতলন ইনস্টিটিউতি। আস্টম্ োাঁর 

সহযশশ্চক্তর  প্রশংসা করব, কারণ আম্ার সাদাম্ািা সেী কোিা –  ‘থকন এই ইনস্টিটিউি োর স্টপশ্চজস্টপ-

থে ছাে ভস্টেষর  সংখযা ৩০ থেতক ১০০-থে বা়োতে পারতছ না?’ – স্টেস্টন সহজভাতবই স্টনতয়স্টছতলন। সস্টেয 

বলতে স্টক, যস্টদ আম্ার থকাতনা সহকম্ী অধ্যাপক  আম্াতক বারবার এম্ন প্রশ্ন করে, োহতল আস্টম্ 

স্টবরক্ত হোম্, অেচ স্টেস্টন স্টকন্তু সব হাস্টসম্ুতখ সহয কতর স্টনতলন। েতব একস্টদন, ১৯৯১ সাতলর জানুয়াস্টরর 

থশতর্র স্টদতক, োাঁর তধ্য ষ থভতে থগল এবং স্টেস্টন ফযাকাস্টি কাউশ্চন্সল স্টম্টিংতয় বলতলন থয স্টেস্টন আম্াতক 

পরবেী স্টপশ্চজস্টপ থচয়ারম্যান স্টহতসতব স্টনতয়াগ করতে যাতেন! হয়তো োাঁর ম্তন হতয়স্টছল থয এিাই 

আম্াতক চুপ করাতনার একম্াে উপায়,” হাসতে হাসতে বলতলন অধ্যাপক স্টচদাম্বরম্। কতয়ক স্টদতনর 

ম্তধ্যই নেুন স্টপশ্চজস্টপ থচয়ারম্যান স্টনতয়াতগর বযাপাতর অস্টফতস আতদশপে জাস্টর হতলা। সাধ্ারণে এই 

আতদশপে আসতো এস্টপ্রতলর ম্াঝাম্াশ্চঝ। ১ জলুাই, ১৯৯১-এ পঞ্চম্ বযাতচ ইনস্টিটিউতি ১০৫ জন 

স্টশক্ষােী ভস্টেষ হতলা, থযখাতন আতগ এই সংখযা স্টছল ম্াে ৩০। 
 
 

অতনক কাজ করতে হতো েখন আম্াতদর: ক্লাসরুম্গুতলাতক নেুন কতর সাজাতনা (থছাি স্টবতশর্ থচয়ার 

তেস্টর করা হতয়স্টছল বা়েস্টে বযাতচর জনয), থহাতিতলর কাজ, োইস্টনং রুতম্র সুস্টবধ্া-অসুস্টবধ্তর থদখা, 

কম্পম্পউিার থসন্টার তেরী, চার ম্াতসর ম্তধ্য স্টশক্ষক স্টনতয়াতজর কাজ। থশতর্ স্টকন্তু সবস্টকছুই টেকোক 



দা াঁস্ট়েতয় থগল। ২৫ স্টদতনর ম্তধ্য  ১২০ আসতনর থেস্টণকক্ষ স্টনম্ ষাণ কস্টরতয় থনওয়া  স্টছল আম্ার জীবতনর 

এক অননয অস্টভজ্ঞো। বা়েস্টে ছােসংখযা সতেও গ্রীষ্মকালীন ও চাকস্টরর থেসতম্ন্টও থবশ ভাতলাভাতব 

সম্পন্ন হতলা থস বছর। 
 
 

আরও অতনক স্টকছু ঘিল পাশাপাস্টশ। কতোর যুশ্চক্ততবাতধ্র আেয় স্টনতয় স্টপশ্চজস্টপ স্টফ ৫০০০ িাকা থেতক 

বাস্ট়েতয় ১০,৬৫০ িাকা করা হতলা—যাতে খরচ থম্তি এবং এক এক বযাতচ ছােসংখযা থবত়ে ১৮০ হতল 

ইনস্টিটিউতির আর সরকাস্টর অনুদাতনর প্রতয়াজন না হয়। খরচও  কম্াতনা হতলা পাশাপাস্টশ। স্টনধ্ ষাস্টরে 

পােযপুস্তক কম্াতনা হতলা না, েতব থফরেতযাগয স্টভস্টিতে থদওয়া হতলা ছােতদর যাতে দুই বছতরর ম্তধ্য 

খরচ থম্তি। স্টপশ্চজস্টপ থহাতিল খরচ ম্াতস ৮০০ িাকা থেতক কস্টম্তয় ৩০০ িাকা করা হতলা এবং প্রকৃে 

খরচ অনুযায়ী ধ্ায ষ করা হতলা, থযখাতন আতগ ম্াতস ১৫০ িাকা থনওয়া হতো। কনতভাতকশতনর খরচ 

থম্িাতে একটি কনতভাতকশন স্টফ চালু করা হতলা, যাতে ম্ন্ত্রণালতয়র অনুদান থেতক এই িাকা খরচ 

করতে না হয়। স্টবস্টভন্ন থকাম্পাস্টনর সতি পরাম্শ ষ কতর থেসতম্ন্ট স্টফ চাল ুকরা হতলা (সম্পদ তেস্টর করতে 

খরচ-ক্ষম্ো বশৃ্চদ্ধর জনয)। এসতবর অতনক স্টকছু  পতর অনযানয প্রস্টেষ্ঠানও গ্রহণ কতরস্টছল। 
 
 

অস্টভভাবক ও থকাম্পাস্টনর পাশাপাস্টশ অনযানয থিকতহাল্ডারতদর অবদানও বা়োতনা হতলা। ফযাকাস্টি 

কাউশ্চন্সল স্বেঃপ্রতণাস্টদে হতয় স্টসদ্ধান্ত স্টনল থয প্রতেযক অধ্যাপক প্রস্টে বছর অন্তে দুটি থেতক স্টেনটি 

থকাস ষ প়োতবন, যা পতর অনযানয আইআইএম্-এও প্রচস্টলে হতলা। স্টপশ্চজস্টপ ভস্টেষ স্টেনগুণ বা়েতলও 

কম্ ষচারী সংখযা বা়োতনা হতলা না, যাতে খরচ স্টনয়ন্ত্রতণ োতক। পাাঁচ স্টদতনর ক্লাস থেতক ছয় স্টদতনর ক্লাস 

চাল ু করা হতলা, যাতে সম্য়সূস্টচ কাতজর সাধ্ারণ যুশ্চক্ত থম্তন তেরী হয় এবং পাশাপাস্টশ 

স্টশক্ষােীরাও  যতেি অবসর সম্য় পায়। অতনক নেুন অধ্যাপক থযাগ স্টদতলন কাতজ। এাঁতদর ম্তধ্য 

কতয়কজন পতর ম্যাতনজতম্ন্ট স্টশক্ষার জগতে উজ্জ্বল নক্ষে হতয় উতেস্টছতলন। 
 
 

ছােসংখযা বা়েতলও, লাইতেস্টর ও পস্টরচয়পে থরশ্চজতস্ট্র্শতনর সম্য় সরাসস্টর থদওয়া শুরু হতলা। আতগ 

এসব স্টদতে কতয়ক সপ্তাহ লাগে। থরশ্চজতস্ট্র্শন ফম্ ষ ১৬ পষৃ্ঠা থেতক কস্টম্তয় ৪ পষৃ্ঠা করা হতলা, যাতে 

প্রশ্চিয়াটি আরও দ্রুে হয়। পরবেী বযাচ থেতক স্টপশ্চজস্টপ ম্যানুয়াল চাল ু হতলা। ফরম্যাতিে 

অযাকতসতেন্স ফম্ ষ চাল ুহতলা এবং অতপক্ষম্ান োস্টলকায় োকার জনযও গ্রহণতযাগযো চাল ুহতলা। 

অযাকতসতেন্স স্টফ ১০০ িাকা থেতক বাস্ট়েতয় ৫০০ িাকা করা হতলা, যাতে ড্রপআউি-জস্টনে ক্ষম্োর 

অপবযবহার কতম্। প্রেম্বাতরর ম্তো কািম্াইজে ভস্টেষ অফার পাোতনা হতলা, থযখাতন আতগ নাম্ 

থপি করা সাইতক্লািাইলে স্টচটে পাোতনা হতো। 
 
 

অতনক অপ্রেযাস্টশে ঘিনাও ঘিল এই সম্য়। থকাস ষ ম্যাতিস্টরয়াতলর জনয থজরক্স চাল ুহতলা, যাতে চাপ 

সাম্লাতনা যায় ও খরচ কতম্। স্টপশ্চজস্টপ অস্টফতস কম্পম্পউিার চালু হতলা এবং পতর এর পাশাপাস্টশ অনযানয 

অস্টফতসও। অস্টেস্টরক্ত থেিা এস্টর অপাতরির না স্টনতয়, থসতিিাস্টরয়াল কম্ীতদর কম্পম্পউিার-স্টভস্টিক 

কাতজ লাগাতনার জনয োতদর সুতযাগসুস্টবধ্া বা়োতনা হতলা। পতরর বছর অধ্যাপতকরা বযশ্চক্তগে 

কম্পম্পউিারও থপতলন। থস বছতরর বযাচ পাশ কতর থবস্টরতয় যাবার পর অস্টধ্কাংশ কম্ ষচারী একটি স্টবতশর্ 

ইনশ্চিতম্ন্ট থপতলা, প্রতম্াশনও হতলা অতনতকর। কাতজর পস্টরম্ান অতনক থবস্টশযুশ্চক্তসিে করবার 

ফতল  স্টশক্ষকতদর ম্তধ্য ঝগ়োঝা াঁটিও কতম্ থগল অতনক।  
 
 

বা়েস্টে ছাে সংখযায় সন্তুি হতয় সরকার ইনস্টিটিিতক একটি স্টবশাল পস্টরম্াতনর অনুদান স্টদতলা যাতে 

নেুন কযাম্পাস স্টনম্ ষাতণর জনয। সপ্তম্ বযাচ থেতক ইনস্টিটিউি নেুন কযাম্পাতস কাজ করা শুরু করতলা, 

থম্াি ১২০ জন স্টশক্ষােীর জনয। সবস্টকছুই  চলস্টছল থবশ ভাতলাভাতব, যস্টদও স্টদতন ১৮-২০ ঘণ্টা কাজ 

করার ফতল প্রেম্ বছতরর থশতর্ আম্াতদর শরীর থভতে প়োর ম্তো পস্টরস্টস্থস্টেতে চতল স্টগতয়স্টছল 

এতকবাতর। 



 
 

একস্টদন থবশ স্টবরক্ত হতয় স্টেতরক্টর স্টচদাম্বরম্তক থফান কতর  বলতলন, “থদখুন! আপস্টন আম্ার জনয 

সম্সযা কী সব সম্সযা তেস্টর করতছন! আস্টম্ স্টক আপনাতক বস্টলস্টন ছাে সংখযা বা়োতে? এখন আপস্টন 

এ-শ্চজ অস্টফতসর অস্টেিরতদর উির স্টদন। (পুতরা পাাঁচ বছতরর অস্টেি করস্টছতলন এনারা!), এনারা বলতছন 

আম্াতদর থেসতম্ন্ট থো টেক আতছ। আম্রা পঞ্চম্ বছতর ভস্টেষ সংখযা ৩০ থেতক ১০০-র থবস্টশ কতরস্টছ 

সফলভাতব, আর আম্াতদর স্টকনা শ্চজজ্ঞাসা করা হতে থকন আম্রা আতগ এিা কস্টরস্টন?” 
 
 

েক্টর স্টচদাম্বরম্ও স্টবরক্ত হতলন থবশ। ভাবতলন থয যোযেভাতব োাঁর পস্টরেতম্র মূ্লয থদওয়া হতে না, 

েতব এর পাশাপাস্টশ স্টেস্টন এিাও ভাবতলন থয থকন অনযানয শীর্ ষ স্টশক্ষা প্রস্টেষ্ঠানগুস্টল  স্টবগে ১৫ বছতর 

ছাে ভস্টেষর বযাপাতর একটি আসনও বা়োয়স্টন, থকনই বা  োাঁতদর ইনস্টিটিউিও আতগ এই কাজ কতরস্টন 

এবং কতবই বা আবার ভস্টবর্যতে  লাফ থদবার সম্য় আসতব! 
 


