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What is the ROI Papa? 

বাবা, ROI কী? 
 

 "বাবা, ROI কী?" দশ বছর বয়সী এক শশশু তার বাবাকক (শিশি একটি খুব বড় প্রশতষ্ঠাকি 
গ্র্যাজকুয়ট শশক্ষািশবশ থাকাকালীি আমার এক পুরকিা সহপাঠী শছকলি) এই প্রশ্নটি করল। 
শশশুটির বাবা শছকলি একজি 'প্রাইকেট ইকুইটি' শবকশষজ্ঞ। শতশি িখি শিকজর অ্যাপল মমাবাইকল 
কথা বলশছকলি, তখি শশশুটি বারবার তাাঁর মুকখ "ROI" শব্দটি শুিকত পাশিল। এই মযাকিজকমন্ট 
শবকশষজ্ঞ শছকলি অ্তযন্ত সফল একজি শিববাহী কমবকতব া। মপশাগত উন্নশতর লকক্ষয শতশি ককয়ক 
বছকরর জিয িুক্তরাকে শছকলি। 
 
বাবা তাাঁর মছকলকক শবষয়টি বুশিকয় বলকলি, "মখাকা, ROI-এর পূর্বরূপ হকলা 'শরটািব অ্ি 
ইিকেস্টকমন্ট' (শবশিকয়াকগর ওপর লাে)। অ্থবাৎ, িখি আমরা অ্থবায়কির জিয মকাকিা বযবসাশয়ক 
প্রস্তাব হাকত শিই, তখি আমরা শহসাব ককষ মদশখ, ওই বযবসার অ্বকাঠাকমা গকড় মতালার মপছকি 
আমরা মি টাকা বযয় ককরশছ, তার শবশিমকয় মমাট কতটুকু মুিাফা বা লাে আমাকদর ঘকর 
আসকব।" শশশুটি তখি প্রশ্ন করল, "বাবা, তুশম মতা আমার লালি-পালকির মপছকিও শবশিকয়াগ 
করছ, খাবারদাবার, জামাকাপড়, সু্ককলর মবতি, স্বাস্থ্য পশরকষবা, বশকছুকতই। আমার কাছ মথকক 
তুশম কতটুকু লাে আশা করছ? আরও বশল,  ঠাকুরদা (Grandfather) মতামাকক বড় ককর 
মতালার জিয িা শকছু ককরকছি, তার শবশিমকয় শতশি কতটুকু ROI বা প্রশতদাি মপকয়কছি?" 
শশশুটি তখি তার মসই বকয়াকজযষ্ঠ ও মেহময় দাদরু কথা োবশছল, শিশি পূবব উত্তর প্রকদকশর 
এক মছাট শহকর,  তার অ্সুস্থ্ ঠাকুরমার (Grandmother) সাকথ একাকী বসবাস করশছকলি; 
তাাঁকদর মদখাকশািা করার মকতা মসখাকি আর মকউ শছল িা। বাবা শছকলি অ্তযন্ত সংকবদিশীল 
মকির মািষু; তাই মছকলর এমি প্রকশ্ন শতশি মুহূকতব র জিয মিি বাকরুদ্ধ হকয় মগকলি। প্রসঙ্গ 
পাকে শতশি বলকলি, "আিা, এই গ্র্ীকে আমরা মবড়াকত মকাথায় িাব?" শকন্তু মসই রাকত শতশি 
আর এক মুহূকতব র জিযও ঘুমাকত পারকলি িা। 
 

Conference ROI  

ROI-এর উপর সম্মেলন   
 
একবার আমরা একটি মবসরকাশর মযাকিজকমন্ট সু্ককল আকলাচিা করকত শগকয়শছলাম, কীোকব 
'স্ট্র্যাকটশজক মযাকিজকমন্ট মফারাম' (SMF)-এর তত্ত্বাবধাকি একটি প্রাসশঙ্গক শবষকয়র ওপর সকেলকির 
আকয়াজি করা িায়। SMF-এর সকেলিগুকলা সাধারর্ত IIM, IIFT-এর মকতা শশক্ষাপ্রশতষ্ঠািগুশলকত, 
মিগুশল মূলত সরকাশর উকদযাকগ প্রশতশষ্ঠত হকয়শছল, অ্িুশষ্ঠত হকতা। এর কারর্ শছল মসখাকি 
পিবাপ্ত অ্বকাঠাকমা এবং প্রকয়াজিীয় সহায়তা পাওয়ার সুকিাগ পাওয়া মিত। তখি এমি শকছু 
প্রস্তাব একসশছল মি, SMF-এর উশচত তাকদর কািবক্রকমর পশরশধ বাশড়কয় অ্িযািয মবসরকাশর 
মযাকিজকমন্ট সু্কলগুকলাকতও শিকয় িাওয়া। আমরা এমি একটি সম্ভাবিার িাচাই করার জিযই ওই 
মবসরকাশর মযাকিজকমন্ট সু্ককল শগকয়শছলাম। 
 



প্রায় ২-৩ ঘণ্টার দীঘব আকলাচিার পর,  মমাটামুটি রাশজ হওয়া মগল মি, ওই মযাকিজকমন্ট সু্কলটি 
শবিামূকলয তাকদর মসশমিার হলটি বযবহাকরর সুকিাগ ককর মদকব এবং SMF তাকদর শিজস্ব 
ওকয়বসাইকটর মাধযকম এই অ্িুষ্ঠাকির প্রচার করকব, িাকত শবশেন্ন প্রশতষ্ঠাকির অ্ধযাপক-
অ্ধযাশপকারা ও অ্িযািয প্রশতশিশধরা একত অ্ংশ শিকত উৎসাশহত হি। অ্িষু্ঠাকির আিুষশঙ্গক বা 
িগদ খরচগুকলা (out-of-pocket expenses) অ্ংশগ্র্হর্কারীকদর মরশজস্ট্র্সি শফ মথককই মজাগাড় 
করকবি। আকয়াজক প্রশতষ্ঠািটির ওপর এই অ্িুষ্ঠাকির সাকথ সম্পশকব ত মকাকিা ধরকির িগদ খরচ 
বহকির আশথবক দায়োর থাককব িা। আমরা আশা ককরশছলাম মি, আকয়াজক প্রশতষ্ঠাকির ৫০-৬০ 
জি অ্ধযাপক-অ্ধযাশপকা ও শশক্ষাথী প্রশতশিশধ ছাড়াও, বাইকর মথকক আরও প্রায় ৩০-৪০ জি 
প্রশতশিশধ এই সকেলকি মিাগ মদকবি। আমরা িখি মসখাি মথকক শবদায় শিশিলাম, তখি 
প্রশতষ্ঠািটির শিকরক্টর, শিশি আজ মথকক শিশ বছর আকগ মদকশর একটি শীষবস্থ্ািীয় মযাকিজকমন্ট 
ইিশস্টটিউকট আমাকদরই সহপাঠী শছকলি, হঠাৎ প্রশ্ন ককর বসকলি: “আকরকটি প্রশ্ন শছল। এই 
সকেলকির মাধযকম আমাকদর প্রশতষ্ঠাকির 'ROI' (শবশিকয়াকগর ওপর প্রশতদাি) কী হকব? আশম 
বযশক্তগতোকব এই অ্িুষ্ঠািটিকক সমথবি করার পকক্ষই আশছ; শকন্তু মযাকিজকমন্ট বা পশরচালিা 
পষবকদর অ্িুকমাদি পাওয়ার জিয আমার কাকছ এই সুশিশদবষ্ট তথযটি থাকা অ্তযন্ত জরুশর।” তাাঁর 
এমি প্রকশ্ন আমরা মবশ মমবাহত হলাম এবং বললাম: “আপশি িশদ আমাকদর 'েগ্াংকশর িীকচর 
সংখযার' (denominator) মািটি বকল মদি, তকব আমরা আপিাকক 'েগ্াংকশর (fraction) ওপকরর 
সংখযার' (numerator) মািটি বকল শদকত পারব, িাকত আপশি সহকজই ROI-এর শহসাব ককষ 
মযাকিজকমকন্টর অ্িুকমাদি আদায় করকত পাকরি।” এই কথা বকল আমরা মসখাি মথকক শবদায় 
শিলাম; আর মকি মকি োবশছলাম—ওই প্রশতষ্ঠাকির মযাকিজকমন্ট বা পশরচালিা পষবদ শক আকদৌ 
জাকি মি, একটি সকেলকির মূল উকেশয আসকল কী? 
 
এই প্রকশ্নর উত্তর খুাঁকজ মপকত আমাকক মবশ ককয়ক বছর ধকর শহমশশম মখকত হকয়শছল,শবকশষ ককর 
মযাকিজকমন্ট সু্কলগুকলার সংখযা িখি বযাপকোকব বশৃদ্ধ পায়। ROI-এর ধারর্াটি শক আকদৌ েুল? 
এটি শক মকবল বযবসাশয়ক পশরশস্থ্শতর মকধযই সীমাবদ্ধ? ROI-এর শক একাশধক ধারর্া থাকা 
সম্ভব? শকংবা এমি শক মকাকিা শিশদবষ্ট পশরশস্থ্শত থাককত পাকর, মিখাকি ROI শূিয বা ঋর্াত্মক হকয় 
মগকলও বযবসা চাশলকয় িাওয়াটাই িশুক্তিুক্ত? ROI শক অ্সীকমর শদককও মিকত পাকর? অ্বসকরর পকরও 
আশম এই প্রকশ্নর মকাকিা উত্তর খুাঁকজ পাইশি। অ্বকশকষ হাাঁটু প্রশতস্থ্াপকির শচশকৎসার জিয 
হাসপাতাকল েশতব  হওয়ার পর আশম এর উত্তর খুাঁকজ পাই। হাসপাতাকল থাকাকালীি, আইশসইউ 
(ICU)-মত অ্বস্থ্ািকাকল শুরু ককর এক সপ্তাহ পর হাসপাতাল মথকক ছাড়া পাওয়ার আগ পিবন্ত, 
আশম একটি গকবষর্াপি রচিা কশর, িা ROI-এর ধারর্াটি সম্পককব  আমাকক শকছুটা স্বিতা একি 
মদয়। 
 
Writing Indian Experience Based Short Cases 

ভারতীয় অভভজ্ঞতার উপর ললখা কম্ময়কটি সংভিপ্ত লকস স্টাভি  
 
এরপর আমাকক আরও একটি অ্করাপচাকরর করাকত হয়, িা পরবতী মবশ ককয়ক মাস ধকর 
আমার জিয এক অ্তযন্ত িন্ত্রর্াদায়ক শছল। বযথায় মাকিমকধয আশম সারা রাত এক মফাাঁটাও 
ঘুমাকত পারতাম িা। অ্ন্তত শকছুক্ষকর্র জিয হকলও বযথা মথকক শিকজর মকিাকিাগ সরাকত, আশম 
োরকতর বযবস্থ্াপিা সংক্রান্ত শকছু অ্শেজ্ঞতা অ্ল্প অ্ল্প ককর শলকখ রাখকত শুরু করলাম। পাঁশচশটি 
অ্শেজ্ঞতা শলকখ মফলার পর, আশম প্রায় শসদ্ধান্তই শিকয় মফকলশছলাম মি আর মলখাকলশখ করকবা 
িা। 



 
একশদি আমার মাথায় এল মি, আমার মলখা একটি মছাট শিবন্ধ, িা ইশতপূকবব ‘দয শহন্দু’ (The 
Hindu) পশিকায় প্রকাশশত হকয়শছল, মসটিকক োরকতর অ্িযািয আঞ্চশলক োষায় অ্িুবাদ কশরকয় 
মদশখ মকমি হয়। আশম ‘গুগল ট্রান্সকলট’-এর সাহাকিয মসটিকক মালায়লাম ও বাংলা োষায় 
অ্িুবাদ করলাম। এরপর আইআইএম (IIM) মকাশিককাকড়র আমার এক প্রাক্তি সহকমী (শিশি 
মসখাকি শসএও বা শচফ অ্যািশমশিকস্ট্র্টিে অ্শফসার শছকলি) শদকয় অ্িুবাদটি িাচাই কশরকয় 
শিকতই শতশি বকল উঠকলি, “সযার, এ মতা এককবাকর িাকিতাই হকয়কছ!” বাংলা অ্িুবাদটি 
আইআইএম লখিউ-এর পশরচালিা পষবকদর (Board) এক সদকসযর কাকছ পাঠাকিার পর মসখাি 
মথককও প্রায় একই ধরকির প্রশতশক্রয়া এল— “িাক্তার সাকহব, আমার মকি হয় এই কাজটি মকাকিা 
মপশাদার অ্িুবাদককক শদকয়ই করাকিা উশচত। আপশি িশদ রাশজ থাককি, তকব আশমই এর বযবস্থ্া 
ককর শদকত পাশর।” এরপর আশম শহশন্দ অ্িুবাকদর মচষ্টা করলাম এবং আমার মকি হকলা, আমার 
শপশজশপ (PGP) শশক্ষাথীরা িশদ এই অ্িুবাদটি মদকখ মফকল, তকব তারা আমাকক হাসকত হাসকত 
এককবাকর মশষ ককর মদকব। মিমি, মূল ইংকরশজকত শছল “when we increased PGP intake…” 
(িখি আমরা শপশজশপ-কত শশক্ষাথী েশতব র সংখযা বাশড়কয়শছলাম), আর এর শহশন্দ অ্িুবাদ 
দাাঁশড়কয়শছল “जब हमने पीजीपी का सेवन (eating) बढाया” (িখি আমরা শপশজশপ-র ‘কসবি’ 
বা ‘খাওয়া’ বাশড়কয়শছলাম)। এরপর আশম মলখাটি আইআইএম মকাশিককাড় এবং আইআইএম 
লখিউ-এর অ্িযািয সহকমীকদর কাকছ পাঠালাম। শহশন্দ অ্িুবাদটি অ্বশয আশম শিকজই 
ককরশছলাম। এোকবই আশম ইংকরশজ, শহশন্দ, তাশমল, মালায়লাম, বাংলা, উদুব , মারাঠি এবং গুজরাটি—
মমাট আটটি োষায় আমার মলখাটি অ্িুবাদ করলাম। শিকজর মলখা মকাকিা একটি কাজ মি 
োরকতর আটটি শেন্ন শেন্ন োষায় প্রকাশশত হকয়কছ—এই অ্িুেূশতটি শছল সশতযই অ্সাধারর্। 
আশম মেকবশছলাম আমার মলখা পুকরা বইটিই হয়কতা এোকব অ্িুবাদ কশরকয় মিব; শকন্তু মখাাঁজ 
শিকয় জািলাম মি, অ্িুবাকদর খরচ পড়কব প্রশত শকব্দ ৫ টাকা। বইটিকত আিুমাশিক ২৮,০০০ 
শব্দ শছল। আমার সামািয মপিশকির টাকায় সংসার চালাকিা এবং শচশকৎসার খরচ মমটাকিার 
পর, প্রশতটি সংস্করকর্র জিয ১,৪০,০০০ টাকা, িা সব শমশলকয় ১০ লক্ষ টাকারও মবশশ দাাঁড়াত, 
খরচ করার সামথবয আমার এককবাকরই শছল িা। তাই আশম আমার মলখা আর অ্িুবাদ িা 
করার শসদ্ধান্তটিই বহাল রাখলাম। আশম মকি মকি োবলাম— “এত শবপুল পশরমার্ অ্থব খরচ 
ককর অ্িুবাদ করাকিারই বা কী দরকার? মশষকমশ মক-ই বা আর এসব পড়কব?” 
 
মসই অ্শেজ্ঞতাগুশলর ককয়কটি শছল সশতযই অ্সাধারর্, িার মকধয শছল কীোকব সৃজিশীলতা 
একটি প্রশতষ্ঠািকক সম্পকদর তীব্র সংকট কাটিকয় উঠকত সহায়তা করকত পাকর; কীোকব আমরা 
সুকিাগ হাতছাড়া কশর; কীোকব মকাকিা একটি কাজ মশষ করকত প্রকয়াজিীয় সময়কক আমরা 
মারাত্মকোকব বাশড়কয় মদখাই; কীোকব সীমাবদ্ধতার মকধযই লুশককয় থাকক শবশাল সুকিাগ সৃশষ্টর 
সম্ভাবিা; কীোকব মলাকসাকি চলা একটি মকাম্পাশি তাকদর রজত জয়ন্তী বকষব একস প্রথমবাকরর 
মকতা শিট লাকের মখু মদখকত পায়; শকংবা কীোকব এমি সব শশক্ষাপ্রশতষ্ঠাকি এমশবএ মকাকসব 
শশক্ষাথী েশতব র আসিসংখযা প্রায় রাতারাশত বাশড়কয় মফলা সম্ভব হয়, মিসব প্রশতষ্ঠাি শবগত 
মবশ ককয়ক বছকর একটি আসিও বাড়াকত পাকরশি, এবং এমি আরও কত কী! আর এই 
সবশকছুই ঘটশছল ঠিক আমাকদরই োরকত। 
 
তাই বাইকরর মকাকিা শকছুকত ভ্রুকক্ষপ িা ককর আশম আমার মলখা চাশলকয় মগলাম। এমিশক এই 
তাশত্ত্বক উপলশিগুশলকক কাকজ লাশগকয় পাঠযপুস্তক ও শশক্ষর্-সহায়ক উপকরর্ও ততশর করশছলাম, 
কারর্, আমার শিকজর জিযও এটি এক পশরিাতা প্রমাশর্ত হশিল। ককয়ক বছর আকগই আশম 



ওকয়বসাইট পশরচালিা করার মকৌশলটি আয়ত্ত ককরশছলাম। তাই, েশবষযৎ প্রজকের জিয সংরক্ষর্ 
করার উকেকশয, শকংবা িশদ কাকরা কাকজ লাকগ তকব শবিামূকলয পড়ার সুকিাগ ককর মদওয়ার 
জিয, একটি ওকয়বসাইট োড়া শিকয় আশম আমার এই মলখাগুকলা মসখাকি প্রকাশ করকত শুরু 
করলাম। শবশেন্ন ‘অ্ধযাপক-অ্ধযাশপকা উৎকষব উন্নয়ি কমবসূশচকত’ (Faculty Development 
Programmes) অ্ংশগ্র্হর্কারী অ্ধযাপক-অ্ধযাশপকারাও চাইশছকলি, এই পাঠয-উপকরর্গুকলা মিি 
আিুষ্ঠাশিকোকব প্রকাশ করা হয়। 
  
পাঠযপুস্তকটি িখি প্রস্তুত হকলা, তখি আশম ককয়কজি প্রকাশককর সাকথ মিাগাকিাগ ককর জািকত 
চাইলাম মি, বইটি প্রকাকশ তাাঁকদর মকাকিা আগ্র্হ আকছ শক িা। তাাঁরা শবষয়টি শবকবচিা করকত 
ইিকু শছকলি বকট, তকব তাাঁকদর সাধারর্ শতব  শছল মি, বইটি মকাকিা শিশদবষ্ট মযাকিজকমন্ট সু্ককল 
পাঠযতাশলকােুক্ত বা শিধবাশরত হকত হকব। আশম বইটি প্রকাশ করকত আগ্র্হী শছলাম, তকব তা 
মূলত অ্কপক্ষাকৃত কম িামী মযাকিজকমন্ট সু্কলগুকলার শশক্ষাথীকদর জিয, মিখাকি তাকদর পকক্ষ 
হয়কতা দামী বইপি মকিা সম্ভব িয় এবং িারা মলূত মদশীয় মকাম্পাশিগুকলাকত কযাশরয়ার গড়কত 
আগ্র্হী; এবং মসইসব কমবরত মযাকিজারকদর জিয, িাাঁরা মদকশর আিাকচ-কািাকচ ছশড়কয় আকছি, 
অ্থচ আিুষ্ঠাশিক দইু বছর মময়াদী এমশবএ শশক্ষা গ্র্হকর্র মকাকিা সুকিাগ পািশি। আমার মকি 
হকলা,  প্রকাশককদর পুকরা প্রশক্রয়াটি অ্তযন্ত িাকমলার। তাছাড়া, আমার শারীশরক অ্বস্থ্ার কথা 
শবকবচিা ককর আশম চাইকলও সবশকছু ঠিক শিকজর ইিামকতা গুশছকয় করকত পারশছলাম িা। 
 
আশম মচকয়শছলাম মাি ২০০ পৃষ্ঠার একটি সংশক্ষপ্ত ও সকতজ পাঠযপুস্তক ততশর করকত, িা শশক্ষাথী 
ও মযাকিজারকদর কাকছ পাকঠর জিয আকষবর্ীয় ও সুশবধাজিক মকি হকব। শকন্তু মকাকিা মকাকিা 
প্রকাশক চাইকলি বইটির 'মিবাদা' বাড়াকত এর সাকথ আরও ১০০-র মবশশ পৃষ্ঠা জকুড় শদকত। আশম 
মচকয়শছলাম বইটির দাম সাকধযর মকধয রাখকত, শকন্তু প্রকাশককদর কাকছ শবষয়টি খুব একটা 
আকষবর্ীয় মকি হকলা িা। এই অ্বস্থ্ায় আশম ওকয়ব প্রিুশক্তকক অ্তযন্ত কািবকর মকি করলাম, 
কারর্ এই প্রিুশক্তকত আশম মবশ স্বািকন্দযই শিকজর মলখা ও মতামতগুকলা আমার বযশক্তগত 
ওকয়বসাইকট প্রকাশ করকত পারশছলাম। মকউ িশদ বইটি পড়কত চাইকতি, তকব শতশি খুব সহকজই 
তা িাউিকলাি ককর শিকত পারকতি। আমার উকেশয শছল িা বইটি শবশক্র করা; বরং আশম 
মচকয়শছলাম এটিকক শবশেন্ন পাঠাগাকর সংরক্ষকর্র বযবস্থ্া করার মাধযকম এর শবষয়বস্তু বা 
শচন্তাধারাকক সবার মাকি ছশড়কয় শদকত। শকন্তু প্রশ্ন হকলা, বইটি ছাপাকিার বযবস্থ্া কীোকব করা 
িাকব? 
 
একবার গুরগাাঁওকয় থাকাকালীি, আশম আমার িতুি মলখাগুকলার শপ্রন্টআউট শিকত শগকয়শছলাম। 
আশম শশকখ শিকয়শছলাম মি, এক জায়গা মথকক অ্িয জায়গায়, মিমি লখিউ মথকক আমার 
মমকয়কদর কাকছ গুরগাাঁও বা বযাঙ্গাকলাকর িাওয়ার সময়, োরী োরী ছাপাকিা িশথপি বকয় 
মবড়াকিার বদকল, মসগুকলাকক মপি-ড্রাইকে সংরক্ষর্ ককর রাখাই মেয়। আশম কথার ফাাঁকক 
মদাকাি-মাশলককক শজজ্ঞাসা করলাম, শতশি বইকয়র আকাকর মলখাগুকলা ছাশপকয় শদকত পারকবি শক 
িা। শতশি রাশজ হকয় মগকলি; আর িখি জািকত পারকলি মি আশম বইগুকলা শবশক্রর উকেকশয 
িয়, বরং শবতরকর্র উকেকশয ছাপাকত চাইশছ, এমিশক মকউ িশদ সশতযই চায়, তকব শবিামূকলযও 
শদকয় শদকত প্রস্তুত, তখি শতশি আমাকক শবকশষ ছাড়ও শদকলি। শতশি বইটি ততশর ককর শদকলি 
এবং তা আমার উকেশয সাধকি পুকরাপুশর সফল হকলা। এর পকর িখি আশম বযাঙ্গাকলাকর মগলাম 
এবং মসখাকিও একই কাজ করকত চাইলাম, তখি জািকত পারলাম মি মসখাকি এমি একজি 
মুদ্রাকর আকছি, শিশি স্ব-প্রকাশিাকক (self-publication) শবকশষোকব উৎসাশহত ককরি এবং তাাঁর 



কাকছ ই-বুক ততশরর সুশবধাও রকয়কছ। আমাকক মকবল বইগুকলা প্রস্তুত ককর শদকত হকতা; এরপর 
আশম িাকদর িাম বলতাম শকংবা িারা অ্িলাইকি বইটি শকিকত চাইত, তাকদর কাকছ শবতরকর্র 
দাশয়ত্ব শতশিই পালি করকতি। 
 
Collapse of Website: Creation of an Opportunity  

ওম্ময়বসাইম্মের ভবপর্যয়: এক নতুন সুম্মর্াম্মের সৃভি 
 
িশদও আশম আমার গল্প ও বইগুকলা ওকয়বসাইকট প্রকাশ ককরশছলাম, তবুও আমার জািার মকাকিা 
উপায় শছল িা মি আকদৌ একজি মািুষও মসগুকলা মদখকছি শক িা। কাকতালীয়োকব আমার 
ওকয়বসাইকট শকছু কাশরগশর সমসযা মদখা শদল এবং বাধয হকয়ই আমাকক মসখাকি িতুি মলখা 
আপকলাি করা বন্ধ রাখকত হকলা। আশম মসখাি মথকক মকাকিা শকছু শপ্রন্টও শিকত পারশছলাম  
িা, কারর্ আমার শপ্রন্টার কাটিব কজর কাশল শুশককয় শগকয়শছল। আশম কাশল শরশফল করার মকতা 
কাউকক খুাঁজকত লাগলাম। মসৌোগযবশত, আমার মমকয়র আবাসকিই আশম একটি মছাট মদাকাকির 
সন্ধাি মপলাম। িখি আশম মসই মদাকাকির মাশলককর কাকছ মগলাম, তখি জািকত পারলাম মি 
শতশি একজি ওকয়বসাইট শিজাইিার এবং শবকক্রতাও বকট। আশম তাাঁর কাছ মথকক আরও একটি 
িতুি ওকয়বসাইট ততশর কশরকয় শিলাম; এটি আকগরটির মচকয় অ্কিক মবশশ সহকজ বযবহারকিাগয 
শছল এবং একত এমি একটি 'কাউন্টার' বা গর্কিকন্ত্রর সুশবধাও শছল, িার মাধযকম জািা মিত মি 
আমার মকাকিা মলখা কতবার প্রদশশবত বা িাউিকলাি হকয়কছ। এই দটুি ওকয়বসাইট ততশর করকত 
গত দইু বছকর আমার মমাট খরচ হকয়শছল মাি ২৫,০০০ োরতীয় টাকা। 
 
অ্থচ এই দইু বছকরই, আমার মাথা মঘারার সমসযার, িা আমাকক কািবত অ্চল ককর শদকয়শছল, 
কারর্ শির্বকয়র জিয শতিটি িামকরা ককপবাকরট হাসপাতাকল মকবল এমআরআই (MRI) পরীক্ষাকতই 
আশম এর মচকয়ও মবশশ টাকা খরচ ককরশছলাম। শুধু তাই িয়, আশম এর আকরকটি বাড়শত 
শচশকৎসাগত সুফলও লক্ষয করলাম। আমার রীর রাকত ঘুম িা আসার সমসযা শছল। িখিই 
শতশি এই সমসযায় পড়কতি, আশম আমার িতুি মলখা গল্পগুকলা মথকক দু-চার লাইি তাাঁকক পকড় 
মশািাতাম এবং জািকত চাইতাম মি মলখাগুকলা তাাঁর কাকছ মবাধগময বা অ্থববহ মকি হকি শক 
িা। এর ফলাফল শছল শবস্ময়কর, মাি ককয়ক শমশিকটর মকধযই, এমিশক একটি অ্িুকিদ পড়া 
মশষ হওয়ার আকগই, শতশি গেীর ঘুকম ঢকল পড়কতি। 
 
Casual Walk and Story in Foreign Language  

হাাঁেম্মত হাাঁেম্মত ভবম্মেভি ভাষায় েল্প লসখা আভবষ্কার করা 
 
২০১৭ সাকলর মম মাকস, িখি আশম শারীশরক অ্সুস্থ্তার কারকর্ শকছুটা অ্ক্ষম অ্বস্থ্ায় শদি 
কাটাশিলাম, তখি একবার ককলাশির বাইকর সামািয শকছু মকিাকাটার উকেকশয মবশরকয়শছলাম। 
হাাঁটকত হাাঁটকত আশম প্রায় একটি তবদযুশতক খুাঁটির সাকথ ধাক্কা মখকত িাশিলাম। িখি আশম 
ওপকরর শদকক তাকালাম, তখি একটি মপাস্টার মদখকত মপলাম িাকত মলখা শছল—"ইংকরশজ, ফরাশস, 
স্প্যাশিশ এবং জামবাি শশখিু"; মপাস্টারটিকত মিাগাকিাকগর জিয একটি মমাবাইল িম্বরও মদওয়া 
শছল। আশম মসই িম্বকর মফাি করলাম এবং জািকত চাইলাম মি শতশি আমাকক স্প্যাশিশ োষা 
মশখাকত পারকবি শক িা। শতশি শকছুটা অ্বাক হকলি এবং আমাকক তাাঁর ঠিকািায় মিকত 
বলকলি, িা আমার বাশড় মথকক প্রায় এক শককলাশমটার দকূর শছল। আশম তাাঁর সাকথ মদখা করকত 
মগলাম। শতশি িখি মদখকলি মি তাাঁর সামকি দাাঁশড়কয় আকছি সত্তর বছর বয়সী এক বৃদ্ধ, তখি 
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শতশি অ্তযন্ত শবশস্মত হকলি এবং জািকত চাইকলি আশম মকি স্প্যাশিশ বা ফরাশস োষা শশখকত 
চাইশছ। শতশি িখি আমাকক জািাকলি মি এই োষা শশখকত ছয় মাস সময় লাগকব এবং এর 
মাশসক শফ হকব ১০,০০০ টাকা, তখি আশম বললাম মি আমাকক শীঘ্রই শফকর মিকত হকব, তাই 
শতশি শক আমাকক মাি ছয় সপ্তাকহর মকধয োষাটি মশখাকত পারকবি? তাাঁর শবস্ময় আরও মবকড় 
মগল এবং শতশি আবারও জািকত চাইকলি, আশম ঠিক কী কারকর্ এই োষা শশখকত চাইশছ। 
আশম িখি তাাঁকক বললাম, "অ্িুবাদ করার উকেকশয", তখি তাাঁর শবস্ময় আরও মবকড় মগল। শতশি 
বলকলি মি মাি ছয় সপ্তাকহর মকধয মকাকিা োষা মশখা সম্ভব িয়; বরং শতশি পরামশব শদকলি মি, 
শতশি শিকজই আমাকক মসই মলখাটি অ্িুবাদ ককর শদকত পাকরি। শতশি প্রশত শকব্দর জিয ৭ টাকা 
ককর পাশরেশমক চাইকলি, এবং পকর তা কশমকয় ৫ টাকা করকলি। এর অ্থব দাাঁড়াল এই মি, 
২৮,০০০ শব্দশবশশষ্ট মসই বইটির অ্িুবাকদর জিয আমাকক প্রায় ১,৪০,০০০ টাকা খরচ করকত 
হকব। 
 
মিকহতু আমার আশথবক সামথবয কম শছল, তাই আশম এক পৃষ্ঠার একটি মছাট গল্প অ্িুবাদ 
করাকিার কথা োবলাম, িার খরচ পড়ত প্রায় ২৫০০ টাকা। আশম তাকক গল্পটি ফরাশস োষায় 
অ্িুবাদ ককর শদকত বললাম এবং অ্শগ্র্ম মূলয পশরকশাধ ককর শদলাম। এক সপ্তাহ পর শতশি 
আমাকক অ্িুশদত সংস্করর্টি ইকমল করকলি এবং জািকত চাইকলি মি শতশি আমার সাকথ মদখা 
করকত পাকরি শক িা। মদখা হওয়ার পর শতশি বলকলি মি, মলখাটি পকড় শতশি অ্তযন্ত মুগ্ধ 
হকয়কছি। শতশি আমাকক পরামশব শদকলি, আশম মকি পুকরা বইটিই অ্িুবাদ কশরকয় শিশি িা? 
শতশি প্রস্তাব শদকলি মি, শতশি শবকশষ ছাকড়র হাকর—প্রশত শব্দ মাি ৩ টাকা দকর—বইটি অ্িুবাদ 
ককর মদকবি। আশম তাকক জািালাম মি আশম একজি অ্বসরপ্রাপ্ত অ্ধযাপক এবং আমার 
মপিশকির টাকায় সংসার চালাকিাই দায়; তাই এই অ্িুবাকদর খরচ বহি করা আমার পকক্ষ প্রায় 
অ্সম্ভব। তকব আশম মজার ককর হকলও প্রায় ৫০০০ টাকা (িা আমার মপিশকির দশ োকগর 
এক োগ) মজাগাড় করকত পারব; এর মচকয় মবশশ খরচ করকত মগকল তা আমার রীর আশথবক 
সীমািায় হস্তকক্ষপ করার শাশমল হকব। তার উত্তরটি শছল মবশ চমকপ্রদ: “টাকা-পয়সা শিকয় 
একদম শচন্তা করকবি িা; আপিার িখি এবং মিোকব সুশবধা হয়, ঠিক মসোকবই মূলয পশরকশাধ 
করকবি।” তখি আশম তাকক অ্িুকরাধ করলাম গল্পটি আরও শতিটি শেন্ন োষায় অ্িুবাদ ককর 
মদওয়ার জিয; একত আমার মমাট খরচ দাাঁড়াত প্রায় ১০,০০০ টাকা। এোকবই আমার একটি গল্প, 
িার শশকরািাম শছল “Hanumans of India” (মি গকল্প োরতীয়কদর অ্সাধয সাধকির মগাপি 
শশক্তর এক মরামাঞ্চকর অ্শেজ্ঞতার বর্বিা রকয়কছ) এবং এখি মমাট বাকরাটি োষায় অ্িুবাদ 
করা হকয়কছ। এটি শছল আমার জীবকির এক অ্তযন্ত মকৌতূহকলােীপক অ্শেজ্ঞতা, মাি ১০,০০০ 
টাকা খরচ ককর আশম এমি একটি কাজ করলাম, িা এখি সারা শবকের ৩৫০০ মকাটিরও মবশশ 
মািুষ তাকদর শিজস্ব োষায় পকড় মদখার সুকিাগ পাকব। আশম মকি মকি োবলাম, “এর মথকক 
আমার প্রাশপ্ত বা ‘শরটািব অ্ি ইিকেস্টকমন্ট’ (ROI) ঠিক কতটা হকব?” 
 
Story Book in Foreign Language  

ভবম্মেভি ভাষায় েম্মল্পর বই 
 
আশম মেকবশছলাম, মখলা বুশি এখাকিই মশষ। শকন্তু লখিউকত শফকর একস মদশখ, আমার বযাংক 
অ্যাকাউকন্ট প্রায় চার লাখ টাকার মকতা জমা হকয়কছ। আশম োবলাম, শবমুদ্রাকরকর্র 
(demonetisation) পর মথকক মিমিটা প্রায়ই খবকরর শশকরািাম হকতা, হয়কতা মকউ েুল ককর 
এই টাকা জমা ককর শদকয়কছ। তকব বযাকের সাকথ মিাগাকিাগ ককর জািকত পারলাম, টাকাটা 



একদমই তবধ; আশম একটি শমউচুয়াল ফাকে শবশিকয়াগ ককরশছলাম, িার মময়াদ পূর্ব হওয়ায় 
টাকাটা আমার অ্যাকাউকন্ট চকল একসকছ। আশম োবশছলাম, এই টাকা শদকয় কী করা িায়। এই 
অ্থব শদকয় আমরা কী করকত পাশর, মস শবষকয় আশম তার মতামত চাইলাম। মস বলল, "মতামার 
িা খুশশ, তাই ককরা।" আশম শজজ্ঞাসা করলাম, "আমরা শক এই টাকা শদকয় সব গল্প অ্িুবাদ 
কশরকয় মিব?" সম্ভবত এর কারর্ হকলা, ১৯৯২ সাকল বাকসবকলািা মথকক শফকর আসার পর মথককই 
আশম মকি মকি এমি শকছু করার কথা োবশছলাম। বাকসবকলািার মসই সফরটিই আমাকক 
প্রাশতষ্ঠাশিক ও বুশদ্ধবশৃত্তক শদক মথকক বাইকরর দশুিয়ার সাকথ পশরচয় কশরকয় শদকয়শছল এবং 
মসখাকি আশম পারস্প্শরক সহকিাশগতার শবষকয় অ্কিক বড় শশক্ষা লাে ককরশছলাম। ইউকরাপীয় 
ইউশিয়ি আমাকদর মসই ৯ মাকসর িাতায়াকতর খরচ বহি ককরশছল। আর আশম মসখাি মথকক 
ততটাই অ্থব সােয় করকত মপকরশছলাম, িা শদকয় আমার পশরবারকক শিকয় এক মাকসর জিয 
ইউকরাপ ভ্রমকর্ িাওয়া সম্ভব হকয়শছল। উদারীকরকর্র (liberalisation)  আকগ এটা আমাকদর 
মকতা সাধারর্ মািুকষর কাকছ শছল এক অ্কল্পিীয় বযাপার। 
 
আশম মিসব শখ বা অ্েযাকস জড়াকত মচকয়শছলাম, তার মকাকিাটিকতই মস আমাকক সায় মদয়শি। 
তাই হয়কতা শকছুটা অ্িুকশাচিা মথককই মস মাথা মিকড় সেশত জািাল, "ঠিক আকছ, তুশম মসটাই 
ককরা।" আিকন্দ উকেশলত হকয় আশম আমার এক বনু্ধকক ইকমইল পাঠালাম, মি তখি অ্িুবাকদর 
কাজটির তদারশক করশছল। মসই রাকতই তাকক শলকখ পাঠালাম: "এশগকয় িাও! পুকরা বইটি 
ফরাশস, জামবাি, স্প্যাশিশ এবং মযাোশরি োষায় অ্িবুাদ কশরকয় মফকলা। এর পাশরেশমক 
(আিুমাশিক ৩,৫০,০০০ টাকা) িথাসমকয় পশরকশাধ করা হকব।" আশম কাজটি ককরশছলাম এক 
শিকববাকধর মকতাই; কারর্ পকর আশম বুিকত মপকরশছলাম মি, কর-সংক্রান্ত জটিলতার (tax 
implications) কারকর্ এই বইগুকলা শবশক্র করা মবশ কঠিি হকব। তাই মশষকমশ আশম বইগুকলা 
শবিামূকলয পড়ার সুকিাগ ককর শদলাম এবং আমার ওকয়বসাইকট আপকলাি ককর শদলাম। 
আইআইএম-এ (IIMA) আমার এক সহপাঠী আমাকক শজজ্ঞাসা করল, "এর মথকক মতামার 'শরটািব 
অ্ি ইিকেস্টকমন্ট' বা শবশিকয়াকগর লাে (ROI) কতটুকু? মযাকিজকমকন্টর দশৃষ্টককার্ মথকক শবচার 
করকল, এটি মতামার মিওয়া সবকচকয় মবাকা শসদ্ধান্ত।" শিকজর মসই চরম মবাকাশমপূর্ব শসদ্ধাকন্তর 
কথা মেকব আশম শকছুটা লশিত হকয়শছলাম বকট, তকব মসই লিাকবাধ খুব মবশশক্ষর্ স্থ্ায়ী হয়শি। 
 
Displays and Downloads  

প্রেিযন ও িাউনম্মলাম্মির পভরসংখযান  
 

একশদি আশম শিছক মকৌতূহলবশত ওকয়বসাইটটি শগকয় মসখাকি মদখকত মপলাম, আমার মলখাগুকলা 
কতবার পড়া ও িাউিকলাি হকয়কছ, তার একটি পশরসংখযাি মদওয়া আকছ। আশম মসই 
সংখযাগুকলা গুকি মদখলাম এবং ফলাফলগুকলা মবশ চমকপ্রদ মকি হকলা। 
 
আমার সমস্ত কাকজর সশেশলত পড়া বা মদখার সংখযা শছল ১২,০০০-এরও মবশশ এবং 
িাউিকলাকির সংখযা শছল ৬,৮০০-এর মবশশ। আশম তখি মি মরাগশিযায় শছলাম, মসখাি মথকক 
প্রথাগত প্রকাশিা পদ্ধশতর মাধযকম মসই শবশাল পাঠককগাষ্ঠীর কাকছ মপৌাঁছাকিার মকাকিাোকবই সম্ভব 
শছল িা। আমার মলখা গকল্পর বই ‘Tales of Grandfather’-এর শবকদশশ সংস্করর্গুকলা 
িাউিকলাকির সংখযা (৫৩৮) শছল এর শহশন্দ ও ইংকরশজ সংস্করকর্র মমাট িাউিকলাকির সংখযার 
(৩৫৪) মচকয়ও মবশশ; িা এই ইশঙ্গত মদয় মি, োরতীয় অ্শেজ্ঞতাগুকলার মকধয এখকিা প্রচুর 



অ্বযবহৃত সম্ভাবিা সুপ্ত রকয়কছ। আশম োবলাম, “অ্িুবাদ ছাড়া শক আশম তাকদর সাকথ আমার 
এই অ্শেজ্ঞতাগুকলা োগ ককর শিকত পারতাম?” কাকতালীয়োকব, অ্িুবাকদর মপছকি আশম মি অ্থব 
বযয় ককরশছলাম, মবতি মবকড় িাওয়ার ফকল প্রাপয বককয়া অ্কথবর মাধযকমই তা শীঘ্রই উসুল হকয় 
শগকয়শছল। অ্থচ আমার শিকজর প্রশতষ্ঠািই তাকদর শবশেন্ন িীশতমালার মদাহাই শদকয় আমাকক এর 
চার গুকর্রও মবশশ অ্থব মথকক বশঞ্চত ককরশছল। তাই প্রথাগত আশথবক মাপকাঠিকত ‘শবশিকয়াকগর 
ওপর প্রশতদাি’ বা ROI শহসাব করাটা আমার কাকছ মবশ কঠিি মকি হকলা। 
 
আকরকটি লক্ষর্ীয় ও মজার শবষয় হকলা, পাঠযবইকয়র মিসব অ্ধযায় সবকচকয় মবশশ িাউিকলাি 
করা হকয়কছ, মসগুকলা সাধারর্ত অ্শধকাংশ মযাকিজকমন্ট সু্ককল আবশশযক শবষয় শহকসকব পড়াকিা 
‘ককৌশলগত বযবস্থ্াপিা’ (Strategic Management) মকাকসবর পাঠযসূশচকত অ্ন্তেুব ক্ত থাকক িা। 
আরও শবস্ময়কর একটি পিবকবক্ষর্ শছল গকবষর্াধমী বইগুকলার প্রশত আগ্র্হ, মিগুশল সাধারর্ 
পাঠযবইকয়র মচকয়ও মবশশবার িাউিকলাি করা হকয়কছ। এছাড়া, ‘মকস বকু’ (Case Books) এবং 
স্বতন্ত্র ‘ককস স্টাশি’গুকলার প্রশতও প্রবল আগ্র্হ মদখা শগকয়শছল। আর এসব শকছুর মূকল শছল 
‘freebooks.ekhaikk.in’ িামক একটি ওকয়বসাইকটর উকোধি। সব শমশলকয়, এই পুকরা প্রশক্রয়ায় 
মমাট অ্শতশরক্ত বযয় হকয়শছল ২০০০ োরতীয় টাকার মবশশ িয়। একক্ষকিও আশম প্রথাগত আশথবক 
মািদকে ‘শবশিকয়াকগর ওপর প্রশতদাি’ বা ROI (Return on Investment) শহসাব করাটা কঠিি 
বকল মকি করলাম। 
 
What is ROI? 

ROI কী?  

িখি মািষু আমার কাকজর ROI (শবশিকয়াকগর উপর শরটািব) সম্পককব  শজজ্ঞাসা ককর, তখি 
বতব মাি িুকগর সাধারর্ ধারর্া অ্িুিায়ী আশম মদশখ মি এর পশরমার্ শূিয বা খুবই কম। বই 
শবশক্র হয় িা। োরতীয় টাকার শবশিকয়াকগ মকাকিা লাে হয় িা। শকন্তু িখি আশম মপছকি শফকর 
তাকাই, তখি আশম বা আমার ইিশস্টটিউকটর কী করার কথা শছল, তা মেকব আশম মরামাশঞ্চত 
হই। ১৯৯৩ সাকল ইিশস্টটিউট একটি অ্যাকাকিশমক শরকসাসব পাকব  ততশর করকত মচকয়শছল। শকন্তু 
প্রায় ২০ বছকরও তা বাস্তবাশয়ত হয়শি। তকব, এমি শকছু মকস স্টাশি শলকখশছলাম িা ২৫০০-
এরও মবশশ মািুষ িাউিকলাি ককরশছল। এমিশক মকস বুকটিও ২২৬ বার িাউিকলাি হকয়শছল। 
একটি বহুোশষক বই ৫০০ বাকরর মবশশ িাউিকলাি হকয়শছল। এমিশক গকবষর্ামূলক বইগুকলাও 
অ্প্রতযাশশতোকব িাউিকলাি হশিল। সবকশকষ, এর ফলস্বরূপ একটি স্বল্পমূকলযর,  শশক্ষাথী ও  
মযাকিজারকদর জিয সুশবধাজিক মকাসব উপকরর্ ততশর ককরশছলাম, মি স্বপ্ন আশম সাতাশ বছর 
আকগ বাকসবকলািায় মদকখশছলাম। 
 
এই সবশকছুই ইিশস্টটিউকটর লকক্ষযর সাকথ সম্পশকব ত শছল, িার মকধয আইআইএম আইি ২০১৭-এর 
‘৭শজ’ ধারার অ্ধীকি শশক্ষাথীকদর জিয স্বল্পমূকলযর শশক্ষামূলক উপকরকর্র অ্ন্তেুব ক্ত। ROI 
পশরমাকপর মক্ষকি বযথবতার এই শমে অ্িুেূশত ততশর হয়, কারর্ এটিকক েুলোকব কমবক্ষমতার 
একমাি পশরমাপক শহসাকব মদখা হয়, িা মকবল দক্ষতার পশরমাপ। কািবকাশরতার কী হকব? মকাকিা 
সংস্থ্া বা বযশক্ত তার লক্ষয অ্জব কি কতটা মস্কার ককরকছ, অ্থবাৎ মি উকেকশয সংস্থ্াটি প্রশতশষ্ঠত 
হকয়শছল? কািবকাশরতার মািদকে পশরমাপ করা হকল, মস্কারটি মবশশই হয়। 
 



“ROI (শবশিকয়াকগর ওপর মুিাফা)-এর শবষয়টি শিকয় অ্তযশধক গুরুত্ব মদওয়ার ফকল ‘স্ট্র্যাকটশজক 
মযাকিজকমন্ট মফারাম’-এর পতি ঘকট; অ্থচ এই সংস্থ্াটি মকৌশলগত বযবস্থ্াপিা (Strategic 
Management) মক্ষকি অ্ধযাপক-অ্ধযাশপকাকদর উৎকষবতা বাড়াকত অ্সামািয অ্বদাি মরকখ 
আসশছল। কািবকাশরতার মািদে পশরমাকপর অ্োবই শক মসই একটি কারর্, িা মদকশর চাশহদা 
পূরকর্র মক্ষকি অ্কিক শীষবস্থ্ািীয় প্রশতষ্ঠাকির এশগকয় িাওয়া বযাহত ককরকছ? বস্তুত, বযবসাশয়ক 
প্রশতষ্ঠািগুকলাকত ROI-এর পশরমাপকটির লাগামহীি ও অ্তযশধক বযবহাকরর ফকল বহু ভ্রান্ত 
বযবসাশয়ক রীশতর উদ্ভব হকয়কছ, িার মজকর প্রশতেন্দ্বীরা, এমিশক আপি োইকয়রাও একক অ্পকরর 
সাকথ সহকিাশগতার হাত িা বাশড়কয় সমাকজর ক্রমবধবমাি ও শিতযিতুি চাশহদাগুকলা মমটাকিার 
পশরবকতব , একক অ্পরকক শিশিহ্ন করার লড়াইকয় শলপ্ত হকি,” িঃ িকরন্দ্র মমাহি এমিটাই 
োবশছকলি। 
 
Models Available for Different Users  

ভবভভন্ন বযবহারকারীর জনয লেওয়া মম্মিলগুভল  
 

A4 সাইজ  
৯”x১২” 

৬” x৯” 
মযাট শফশিশ 
বা চকচকক 
োব ছাড়া 

৬” x ৯” 
চকচকক োব 

A5 সাইজ 
৫.৫” x ৮.৫” 

ই-বই ভবনামূম্মলয বই 

৭৫০ গ্র্াম 
আন্দাজ 

৩৫০ গ্র্াম 
আন্দাজ 

৩৫০ গ্র্াম 
আন্দাজ 

৪০০ গ্র্াম 
আন্দাজ 

িূণ্য  িূণ্য 

২৫০ পৃষ্ঠা  
প্রথাগত মজরক্স 
পাঠয উপকরর্ 

২৫০ পৃষ্ঠা 
সহজলেয ও 
পড়কত সহজ 

২৫০ পৃষ্ঠা 
সহজলেয ও 
পড়কত সহজ 

৩০০ পৃষ্ঠা 
মিাট মিওয়ার 
জিয প্রশত 
গকল্পর মশকষ  
একটি ককর 
খাশল পাতা 
মদওয়া আকছ। 

মি মকাকিা 
সময়, মি 
মকাকিা 
জায়গায়  
পড়ুি। 

মি মকাকিা 
সময়, মি 
মকাকিা 
জায়গায়  
পড়ুি। 

োরতীয় ৩০০ 
টাকা  

িাকদর মছাট 
মলখা পড়কত 
অ্সুশবধা হয়, 
তাকদর জিয  

োরতীয় ৪০০ 
টাকা  

উচ্চপদস্থ্ 
মপশাজীবীকদর 

জিয  

োরতীয় ৩০০ 
টাকা  

কম দামী 

োরতীয় ১৭৫ 
টাকা 

শশক্ষাথীকদর  
জিয  

োরতীয় ১৫০ 
টাকা  ১০০% 
পর্যন্ত  নেে 

লেরত  
বুশদ্ধমাি 

পাঠককদর জিয  

িূণ্য খরচ 
পরীিা বা 

পর্যাম্মলাচনার 
জনয  

 


