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3. रचिात्मक सोच की छलाांग 

 
आईएर्पी संस्थान के पररसर के लनर्ााण काया के लद्वतीय चरण र्ें इतना िेरी हो रही थी लक केवि 15 र्हीनों 

र्ें परूा होन ेवािी पररयोजना र्ें 24 र्हीनों र्ें केवि 40% प्रगलत हुई थी। पररसर लनर्ााण के िसूरे चरण र्ें 

अन्य इर्ारतों के अिावा 50 िोगो की क्षर्ता वािा कर्ाचारी डाइलनंग हॉि भी िालर्ि था। 

 

तभी एक नए लनिेिक संस्थान र्ें लनयुि हुए। उन्होंन ेर्हससू लकया लक 50 सीट वािा डाइलनंग हॉि एक 

बढ़ते संस्थान के लिए बहुत अपयााप्त सालबत होगा। यह छात्रों के कैं टीन र्ें (जो एक स्टॉप गैप व्यवस्था के 

रूप र्ें स्टाफ डाइलनंग के लिए इस्तेर्ाि लकया जा रहा था) िोपहर के भोजन के सर्य की भीड िेख कर 

सर्झा जा सकता था। प्रबंधन प्रलिक्षण कायाक्रर्ों के प्रलतभालगयों के लिए कोई भोजन सलुवधा नहीं थी। 

छात्रावास, भोजनकक्ष और प्रलिक्षण कक्ष सलुवधा ना होने के कारण बहुत कर् प्रबंधन प्रलिक्षण कायाक्रर् 

आयोलजत हो रह ेथे ।  

 
लनिेिक ने आलका टेक्ट्स से प्रस्तालवत ५० सीट वाि ेस्टाफ डाइलनंग हॉि की क्षर्ता 100 सीट तक  बढ़ाने 

के लिए कहा, लजसे आलका टेक्ट्स ने र्ना कर लिया क्योंलक पररसर र्ें इसके लिए इतनी जर्ीन उपिधध नहीं 

थी।पररसर िो छोटी पहालडयों र्ें फैिा हुआ था और पहाडी को अवांलछत रूप से काटने से भसू्खिन हो 

सकता था।कुछ इर्ारतें पहि ेही भसू्खिनका सार्ना कर रहीं थी। 

 
उन्होंन ेइस र्ार्ि ेपर कुछ सप्ताह तक लवचार लकया। एक रात जब वह सो रहे थे तो उनको लवचार आया 

लक आलका टेक्ट्स डाइलनंग हॉि के लिए ज़र्ीन की बात लसफा  X और Yअक्ष र्ें ही व्यि कर रह ेहैं। क्या 

उन्होंन ेज्यालर्लत के Z अक्ष के बारे र्ें भी सोचा और उस लहसाब से लनर्ााणका अध्ययन लकया? एक 

औरलवचार लिर्ाग र्ें कौंधा लक 100 सीटों वािे डाइलनंग हॉि का लनर्ााण लकया जाए लजसे  २०० सीट तक 

बढ़ाया जा सके। उन्होंन ेआलका टेक्ट्स को ऐसा लडज़ाइन करन ेके लिए सझुाव लिया। आलका टेक्ट्सके  पूंछने 

पर उन्होंन ेसझुाव लिया लक सडक के िोनों ओर खम्भे डाि कर उसके ऊपर स्िैब डािा जाए और उस पर 

१०० सीट वािा डाइलनंग हॉि बनाया जाये। एक और रं्लजि बनाकर उसका 200 सीट तक लवस्तार लकया 

जा सकता ह।ै इसके लिए पहाडी का और कटाव करने की आवश्यकता नहीं थी। 

 
आलका टेक्ट्स ने इसका नया लडजाइन तैयार लकया। तभी लनिेिक ने अनरुोध लकया लक 200 सीटों वािा 

डाइलनंग हॉि बनाया जाए लजसे ४०० सीट लक क्षर्ता तक लवस्तार लकया जा सके।आलका टेक्ट्स ने एक नया 

लडजाइन बनाया, लजसरे् हर रं्लज़िपर 150 िोगआरार् से बैठ सकते थे ।प्रत्येक रं्लजि पर 15-20 सीटों 

वािा एक वीआईपी भोजन कक्ष भी िालर्ि था। इसर्ें प्रत्येक रं्लजि पर एक सेवा के्षत्र भी था, लजसरे् 

15-20 और सीटों को सर्ायोलजत कर सकता था। सडक के घाटी के लकनारों की तरफ के खभं ेइतने चौडे 

थेलक हर रं्लज़ि पर एक कर्रा बनाया जा सके, जो 20-25 िोगों के संगोष्ठी के लिए इस्तेर्ाि लकया सके। 

उस ेछोटे प्रबंधन लवकास कायाक्रर्ों के लिए कर्रे या अलतररि डाइलनंग रूर् के रूप र्ें भी इस्तेर्ाि लकया 

जा सकता था। इस प्रकार कुि क्षर्ता को िगभग 400 सीट हो गयी थी। 
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केरि र्ें बाररि भारी होती ह ैऔर पानी के संचय से बचने के लिए छत को ढकना आवश्यक हो गया था। 

इसके लिए बहुत ही र्जबूत एल्यरू्ीलनयर् िीट परूी छत को कवर करन ेके लिए िगानी पडी। छत से लवहगंर् 

र्दश्य लिखता था जो आगंतुकोंको बहुत आकलषात करता था। वहां बैठकर भोजन करने का आनंि एक अिग 

आकषाण बन सकता था। परन्तु अरब सागर से उठती तेज हवाओ ंसे बचने के लिए छत पर िगे छत के 

आसपास के िोह ेके रेलिंग सरुक्षा के लिए अपयााप्त िग रह ेथे। इसलिए िरवाजों और लखडलकयों के साथ 

िीवारों का लनर्ााण करना आवश्यक हो गया। इन बििाओ ंसे िीषा रं्लजि भी एक बडे डाइलनंग हॉि र्ें 

पररवलतात हो गयी, लजसे सम्रे्िनों के प्रयोजन के लिए भी इस्तेर्ाि लकया जा सकता था। इस प्रकार कर्ाचारी 

डाइलनंग हॉि की कुि बैठने की क्षर्ता िगभग 600 तक हो गयी (जो लक बुफे व्यवस्था र्ें और भी अलधक 

हो सकती ह)ै। 

 
50 सीटर स्टाफ़ के डाइलनंग हॉि की प्रारंलभक क्षर्ता इस प्रकार िगभग10 गुना बढ़ गई। डाइलनंग हॉि की 

अंलतर् (वास्तलवक) िागत 2002  की अनरु्ालनत िागत 60 िाख रुपय ेसे बढ़करकेवि 160 िाख रुपय े

हुई। िेलकन यह प्रभाविािी तीन रं्लज़िा डाइलनंग हॉि न केवि बढ़ती हुई िैलक्षक गलतलवलधयों (लजसरे् 

2009 तक िगभग तीन गुना वलृि हुई) के अनसुार कर्ाचाररयों की आवश्यकताओ ंको परूा कर सकता था 

(वह भी केवि एक रं्लज़ि पर), बलल्क (नई आवासीय सलुवधाओ ंकी स्थापना के बाि) अगिे 7-8 साि 

तक के लिए प्रबंधन लवकास कायाक्रर्ों के प्रलतभालगयों की आवश्यकताएाँ भी परूी कर सकता था (पहिी 

रं्लज़ि पर)। तीसरी रं्लज़ि सम्रे्िनों की आवश्यकताएं परूी कर सकती थी, लजनकी संख्या भी बढ़ रही थी। 

 

क्या रचनात्र्क सोच ने क्षर्ता को बढ़ा लिया गया था जबलक भलूर् की बाधाएं र्ुाँह बाएाँ  सार्न े कडी थी? 

क्या प्रोजेक्ट पणूा होन ेर्ें िेरी वास्तव र्ें वरिान ह?ै क्या बाधाएं वास्तवर्ें बढ़ने का एक अवसर हैं? 

आलका टेक्ट्स द्वारा रचनात्र्क लडजाइनों के जररए क्षर्ता र्ें लकतनी वलृि की जा सकती ह,ै अगर कोई उन्हें 

अनरुोध करे तो? ये प्रश्न रणनीलतकार के रूप र्ें लवचार करन ेयोग्य हैं। 

 

इनके और उिाहरण Is Small Beautiful (C), (D) और (E)? र्ें िेखने को लर्ि सकते हैं. 
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