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10. अिशि की शवि 

 

"लकसी भी संगठन र्ें लवलभन्न लहतधारक (स्टेकहोल्डसा) होतेहैं (हर्ारे संस्थान र्ें व े संकाय सिस्य, 

अलधकारी, स्टाफ सिस्य, छात्र, बोडा के सिस्य,र्ानव संसाधन र्त्रािय (एर्एचआरडी) के प्रलतलनलध थे। 

प्रत्येक को अिग-अिग उम्र्ीिें और जानबूझकर या अन्यथा बनाई गई सर्स्याएं थीं, जो र्झु ेिेखनी और  

हि करनी पडती थी। उन्हें संभािना कभी कभी बहुत र्लुश्कि होता था ।सौभाग्य से आर्तौर पर कई 

सर्स्याएं एक ही सर्य र्ें नहीं आती थी " लनिेिक ने कहा। 

 

"लनिेिक की हैलसयत र्ें चार साि परेू होन ेपर र्ैं खिु था। लवलभन्न बाधाओ ंके बावजिू संस्थान प्रगलत कर 

रहा था। और हर् सभी लहतकारकों औरअलधकाररयों को संतुि रखन ेर्ें सफि रहे थे, केवि कुछ अलधकाररयों 

को छोडकर, जो लक उन पिों की प्रोन्नलत (upgradation) की र्ांग कर रह ेथे जो अलस्तत्व र्ें ही नहीं 

थे, और लवलभन्न संस्थानों के लनिेिकों द्वारा अनरुोध लकए जान ेके बावजिू र्ानव संसाधन रं्त्राियउ न पिों 

को उच्च स्तर प्रिान करने को तैयार नहीं था। 

 

िेलकन एक सबुह हर्ें एक परूी तरह अप्रत्यालित लस्थलत का सार्ना करना पडा, लजसन ेहर्ें झटका लिया। 

हर्न ेसरुक्षा और साफ़ सफाई रखन ेवाि ेठेके के लिए लवज्ञापन लिया। संसथान ने एक एजेंसी को छह साि 

पहि ेिोनों सेवाओ ंके लिए ठेका लिया था, जो तीन साि पहि ेर्ार्िूी वलृि पर नवीनीकरण के लिए 

सहर्त हुई थी, िेलकन अब यह ठेका जारी रखने के लिए अलनच्छुक थी क्योंलक कर्ाचारी र्ालसक र्ुआवज़ 

र्ें 50% वलृि के लिए आंिोिन कर कर रह ेथे। कलथत तौर पर यह चार र्खु्य राष्िीय राजनीलतक ििों के 

स्थानीय नेताओऔंर कुछ संस्थान के अंिरूनी िोगों के इिारे पर हो रहा था। संस्थान के कर्ाचारी संघ के 

कुछ पिालधकाररओ ंने पहि ेही र्झु ेआगाह लकया था लक "वे हर्ें आंिोिन के लिए उकसा रह ेहैं" । 

इसलिए हर्न ेिो सेवाओ ंके लिए लनलविाएं जारी कीं थी", लनिेिक ने आगे बताया। 

 
लनलविाएं लनरं्लत्रत की गई।ं एक सलर्लत का गठन लकया गया लजसन ेअनबंुधों का र्लू्यांकन करके एजेंलसओ ं

चनुाव लकया । सलर्लत ने ररपोटा को अंलतर् रूप लिया और िो, एजेंलसओ ंएस 1 और एस 2 को वाताािाप 

का न्योता लिया गया, लजन्होंने क्रर्िः सुरक्षा और सफाई/ रख रखाव सबसे कर् र्लू्य की लनलविा भेजी थी। 

5 िाख की कुि आबािी वािे एक छोटा सा िहर होन ेके नाते, लपछिी एजेंसी  ने आस पास के के्षत्रों से 

कर्ाचारी जटुाए थे। नई एजेंलसयों को भी सरुक्षा गाडा और सफाई/ रख रखाव कर्ाचाररओ ंके लिए उन्ही पर 

लनभार रहना पड रहा था, क्योंलक उन्हें िहर के बाहर से िाना आसान नहीं था। 

 

सर्स्या यह थी लक िोनों एजेंलसयां (सुरक्षा और सफाई/ रख रखाव) सेवारत र्ौजिूा व्यलियों की संख्या 

2/3 तक कर् करन ेका प्रस्ताव कर रही थी। चार अिग-अिग राष्िीय राजनैलतक ििों के साथ जडेु 

स्थानीय राजनेताओ ंकी कलथत तौर पर श्रलर्क, र्ालसक भगुतान (न्यनूतर् र्जिरूी अलधलनयर् के तहत 
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िालसत) र्ें 50% की वलृि की र्ांग कर रह े थे। कें द्र सरकार ने एक पररपत्र जारी लकया था लजसरे् 

खचे10% कर् करन ेकी लहिायत िी गयी थी । 

 

हािांलक यह र्दु्दा सरुक्षा सेवा प्रिाता के साथ सौहािापणूा ढंग से व्यवलस्थत हो गया था, जो लक सीआईएसएफ 

के एक पवूा कर्ांडर की िेखरेख र्ें था , लकन्तु सफाई/ रख रखाव सेवा एजेंसी (S2) के साथ ऐसा नहीं हो 

पा रहा था, लजसर्ें स्थानीय स्तर पर एक (कर्ांडर की तरह का) अनभुवी एवं र्जबूत पयावेक्षक नहीं था। 

प्रयोजन के लिए लनयिु एक यवुा व्यलि को यलूनयनों द्वारा पररसर र्ें प्रवेि करन ेपर गंभीर पररणार्ों (प्राण 

िेने तक) की चेतावनी िी गई थी। सर्स्या सिुझ नहीं रही थी और कर्ाचाररओ ंने कुछ 15 लिनों तक कार् 

नहीं लकया। सफाई न होन ेसे पररसर र्ें बिबू फैिना भी िरुू हो रही थी। 

 

इसी िौरान, कुछ आतंकवािी हर्िों के कारण, कें द्र सरकार ने पररसर र्ें लकसी भी अनलधकृत व्यलि को 

पररसर र्ें प्रवेि न िेन ेआिेि िे लिया था। चूाँलक कर्ाचाररओ ंको अभी तक औपचाररक रूप से लनयलुि नहीं 

हुई थी,  लकसी भी सफाई/ रख रखाव कर्ाचारी को प्रवेि पत्र जारी नहीं हो सकता था । 

 
र्ार्िा गरर्ा चकुा थाऔर एक सबुह सरुक्षा के प्रभारी अलधकारी ने घबराई आवाज़ र्ें फ़ोन पर लनिेिक 

को सलूचत लकया लक सभीसफाई/ रख रखाव करन ेवािे श्रलर्क र्खु्य द्वार पर इकटे्ठ हुए ह ैऔर चारों यलूनयनों 

के सहयोलगयों के साथ (लजनर्ें से कुछ आतंकवािी से िग रह ेथे) ज़बरिस्ती गेट र्ें प्रवेि करन ेकी योजना 

बना रह ेह।ै उन्होंन ेयह भी बताया लक रोष इतना ह ैलक गंभीर काननू और व्यवस्था की सर्स्या हो सकती ह ै

और संस्थान की संपलि क्षलतग्रस्त हो सकती ह।ै लस्थलत एकिर् से बहुत गंभीर और नाज़कु हो गयी थी और  

लनयंत्रण से बाहर लनकिती लिख रही थी। 

 

एस 1 के एजेंसी कर्ांडर ने, जो लनिेिक के साथ बैठे थे, लस्तलथ िेखते हुए यह सझुाव लिया लक गहृ रं्त्रािय 

से उस "ग्लास" परिसि को बचान ेके लिए तुरंत लिल्िी से सीआईएसएफ पैरािूपसा को हवाई जहाज  द्वारा 

भेजे जाने का अनरुोध करना चालहए। हर्न ेअपन े(र्ानव संसाधन) रं्त्रािय से संपका  लकया, िेलकन उस 

लिन रं्त्री और अलधकाररयों से उनके कुछ र्हत्वपणूा कायों र्ें व्यस्त के कारण संपका  नहीं हो सका। लफर 

हर्नेकें  द्रीय गहृ सलचव को फैक्स भेज कर अनरुोध लकया। गहृ रं्त्रािय ने सीआईएसएफ पैरािूपसा तो नहीं 

भेजा, िेलकन राज्य सरकार के डीजीपी को तत्काि र्िि िेन ेके लिए अनरुोध लकया। िोपहर तक के्षत्र का 

आईजीपी पररसर र्ें पहुचं गए। उन्होंन ेहर्ें पणूा सरुक्षा का आश्वासन लिया और बताया लक परेू पररसर र्ें फैिे 

िम्बे नाररयि के पेडों और झालडयों के नीचे बंिकूें  से िैस पलुिस वैन लछपा लिए गए हैं। इससे हर्ें लस्थलत 

का सार्ना करन ेके लिए सरुक्षा और आत्र्लवश्वास की भावना लर्िी।  

 
कुछ लिन इसी  तरह कटे िेलकन लनिेिक र्हससू करते थे लक यह सर्स्या का स्थायी सर्ाधान या लनिान 
नहीं था। सार्ान्य लस्थलत िान ेके लिए एस २ एजेंसी के साथ अनबंुध र्ें गलतरोध को सर्ाप्त लकया जाना 

आवश्यक था। 
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सरुक्षा के प्रभारी अलधकारी लनिेिक से चार बाहरी प्रर्खु संघों के नेताओ ंसे बात करन ेके लिए कह रहे थे 
तालक र्ार्ि ेपर बातचीत आगे बढ़ सकें । लनिेिक अलनच्छुक थे क्योंलक उनके अनसुार लनलविानसुार एस 

२  एजेंसी को ठेका िेने बाि इसका कोई औलचत्य/ अलधकार ही नहीं था एस 2 एजेंसी की ओर से बातचीत 

करन ेके लिए । हािांलक, सर्ाधान लनकिने के लिए वे के्षत्र के नागररक के रूप र्ें संघों के प्रलतलनलधयों से 

लर्िने के लिए तैयार थे। सरुक्षा के प्रभारी अलधकारी एक लिन यह बात संघों के नेताओ ंको बताई और वह 

तैयार हो गए ।अगिे लिन लनिेिक का सभी संघों के नेताओ ंलर्िना तय हुआ । 

 

"र्झुे सबुह 11 बजे से िार् के ५ बजे तक हुई बातचीत र्ें िरुू तीन िभुालषए बििने पडे क्योंलक र्झुे 

स्थानीय भाषा नहीं आती थी और संघों के नेताओ ंको अंग्रेजी या लहिंी नहीं आती थी लजसे र्ैं जानता था"। 

सर्ाधान खोजने र्ें र्लुश्कि था क्योंलक संघ के नेता सभी कर्ाचाररओ ंके एजेंसी के साथ अिग-अिग 

लनजी रोज़गार सर्झौतों पर हस्ताक्षर करन ेको तैयार नहीं थे, जो एस २  एजेंसी की एक संस्थान पालिसी 

थी। यलूनयन नेता चाहते थे लक र्झुे यह गारंटी भी िेना चालहए लक कोई भी र्ौजिूा कर्ाचारी नहीं हटाया 

जाएगा, जो र्ैं सहर्त नहीं हो सकताथा । इसके अिावा, अनबंुध र्ें िो ितें थी, एक अनिुासनहीनता को 

हटाने से संबंलधत और िसूरी लक यलि आवश्यक हो आवश्यकता से अलतररि कर्ाचाररयों र्ें से कुछ को 

िहर र्ें एजेंसी के िसूरे संस्थानों र्ें स्थानांतररत लकया जाना चालहए, । र्ैं इससे भी सहर्त नहीं था, क्योंलक 

रे्रे पास ऐसा कोई अलधकार नहीं था”, लनिेिक ने कहा। 

 

यह गलतरोध3 घंटे तक जारी रहा । िोपहर 2 बजे रे्रे कायाािय के सहायक ने र्झुे के भोजन के लिए याि 

लििाया। र्ैंने उस ेइतंजार करन ेको कहा। िार् 3 बजे उसने लफर से पछूा और कायाािय र्ें ही का भोजन 

की व्यवस्था कर िी। 4 बजे संघ के नेताओ ंने र्झुसे िोपहर के भोजन के लिए अनरुोध लकया। िार् 5 बज े

उन्होंन ेलफर से पछूा। र्ैंने पछूा लक क्या उन्होंन ेभोजन कर लिया था। उन्होंन ेसकारात्र्क जवाब लिया। 5.30 

बजे उन्होंन ेलफर से अनरुोध लकया।र्ैं ने कुछ उिास हो कर पछूा “चािीस कर्ाचाररओ ंने, लजन्होंने 6 साि 

तक संस्थान की सेवा की है, िोपहर का भोजन नहीं लिया है, और आप,जो उन सभी का प्रलतलनलधत्व करने 

का करते हैं, िोपहर का भोजन िे चकेु हैं? यह भोजन र्झुसे लनगिा नहीं जायेगा। र्झुे खेि ह ैर्ैं यह नहीं 

कर पाउाँगा"लनिेिक ने कहा। 

 

िार् 6 बजे सभी 4 नेताओनें झकुते हुए कहा, "हर् सभी बातों पर आपसे सहर्त हैं हर्ें आप पर भरोसा 

ह ैलक आप लकसी का अलहत नहीं होने िेंगे, िेलकन एक अनरुोध करना चाहते हैं। कृपया श्रलर्कों से लर्िें 
और उन्हें बताएं लक एस २ एजेंसी प्रस्तालवत र्ानविलि र्ें कर्ी करन ेके लिए उन्हें बखाास्त नहीं करेगी 

।सभी कर्ाचारी व्यलिगत सर्झौतों पर भी हस्ताक्षर करेंगे। र्आुवज ेर्ें 50% वलृि की र्ांग भी नहीं होगी। 

उन सभी को आप पर लवश्वास ह।ै कृपया लकसी भी प्रिासलनक स्टाफ को नहीं बताएं। और िंच िें"।  

 

“र्ैं श्रलर्कों से लर्िने पर सहर्त हो गया िेलकन नेताओ ंको यह स्पि कर लिया लक र्ैं केवि एस २ एजेंसी 

से अनरुोध करूाँ गा लक ऐसा न करें" लनिेिक ने कहा। 
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अगिे लिन सबुह 8 बज े(9 बज ेकायाािय खिुने से पहि)े सभी िोग संस्थान के लपछिे भाग र्ें बने नए 

डाइलनंग हॉि के िीषा ति पर इकटे्ठ हुए । प्रत्येक ने व्यलिगत सर्झौतों पर हस्ताक्षर लकए, सरुक्षा पासलिया, 

चाय का एक प्यािा भी और संस्थान कायाािय खोिन ेपर 9 बजे ड्यटूी िरुू लकया। 

 

"गोलियों और बंिकूों के र्कुाबिे एक भोजन त्यागन ेलक िलि का र्झु ेकभी एहसास नहींथा। िेलकन अब 

कल्पना कर सकता ह ाँ लक गांधीजी के "अनिन" की िलि का, लजसन ेभारत की स्वतंत्रता र्ें अछुण्य 

योगिान लिया था।“ लनिेिक ने बात सर्ाप्त की। 

 

िेखक नेपछूा:“क्या आज की भारतीय पररलस्थलतयों र्ें अनिन उपयोगी/ कारगर हलथयार रह गया है?”  

 

लनिेिक र्सु्कुराए और बोिे :"आप ही बताए"। 
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