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13. शािाशी 

 

भारत के एक अग्रणी प्रबंधन संस्थान र्ें, अगिे 10 से 15 वषों के लिए एक योजना तैयार करन ेके लिए 

पररप्रेक्ष्य योजना (Perspective Planning) ग्रपुअभ्यास कररहा था। एक लिन चाय के क्िब र्ें, 

कुछ यवुा लजज्ञास ुसंकाय सिस्यों ने वहां बैठे वररष्ठ सहकलर्ायों से संस्थान के िैलक्षक गलतलवलधयों को आगे 

बढ़ाने के लिए  प्रबंधन करने के बारे र्ें अपन ेअनभुव / लवचार साझा करन ेके लिए कहा। वररष्ठ सहकलर्ायों 

र्ें से एक, प्रोफेसर लचिंबरर्, ने लनम्नलिलखत कहानी सुनाई। 

 

"िगभग २५ वषा पवूा र्ैं यह सर्झने के लिए इस संस्थान र्ें िालर्ि हुआ लक एक राष्िीय स्तर की संस्था 

कैसे बनाई जाती ह।ै र्ैंने भारत के एक अग्रणी प्रबंधन संस्थान र्ें अध्ययन लकया था, जो पहिे से ही स्थालपत 

लकया था। वैसे ही िो अन्य संस्थान भी थे। उस सर्य रे्रा िैलक्षक संस्थानों र्ें एक लिक्षक  के रूप र्ें अपन े

पणूा भलवष्य लबताने र्ें  बहुत रूलच नहीं  थी, इस लिए र्ैं यहां प्रलतलनयलुि पर आया था । यहां आन ेपर र्ैंने 

िेखा लक इस तरह के लिक्षा संसथानो र्ें भी उद्योग जगत केहर काया ह;ै लवपणन (प्िेसर्ेंट), लवि (धन प्राप्त 

करना और उनका उपयोग करना), र्ानव संसाधन प्रबंधन (संकाय और कर्ाचारी), संचािन (पीजीपी और 

अन्य कायाक्रर् चिाना), पररयोजना प्रबंधन आलि ह।ै यहां आप लकसी भी एक या अलधक कायों र्ें, उद्योग 

जगत ज्यािा िबाव के लबना, संिग्न हो सकते हैं। िो साि बाि र्ैंन ेस्थायी लनयुलिके लिए सहर्लत िी। 

 

र्ैं पीजीपी (MBA) के प्रथर् बैचको तीन  सत्रोंर्ें, तीन अिग-अिग लवषयों को पढ़ा रहा था; लबजनेस 

पॉलिसी (लजसे अब स्िैटेलजक रै्नेजर्ेंट कहा जाता ह)ै, प्रबंधन लनयंत्रण प्रणािी (रै्नेजर्ेंट कंिोि लसस्टर्) 

(लजसे आर् तौर पर लवि िेखांकन के्षत्र के लिक्षक पढ़ते हैं) और प्रबंधन र्ें पररवतान और रचनात्र्कता 

(सार्ान्यतःयह लवषय व्यवहार लवज्ञान के्षत्रके लिक्षकों द्वारा पढ़ाया जाता है)। र्झुे प्िेसर्ेंट की लजम्रे्िारी 

भी िी गई थी। हर्ारे लनिेिक हर्ें सर्य-सर्य पर लर्िते थे। एक लिन उन्होंने र्झुसे पछूा लक क्या र्झुे लकसी 

भी कलठनाइयों का सार्ना करना पड रहा है? र्ैंन ेअपनी सर्स्या व्यि की "जब तक र्झु ेलवश्वास नहीं 

होता लक र्ैं जो लसखाता ह ं, वह लकया जा सकता है, र्झुे पढ़ना र्लुश्कि िगता है", लनिेिक र्सु्कराये और 

लसर लहिाकर पछूा इन िोनों चीज़ों र्ें क्या सम्बन्ध? र्ें अवाक् था। क्या लवश्वास के लबना भी लवषय पढ़ाय े

जा सकते हैं?"डॉ लचिंबरर् ने कहा। 

 
संकाय पररषि नेउन्हें अपने पहि ेपाठ्यक्रर् के लिए र्ार्ि ेसार्ग्री लवकलसत करने के लिए कहा। चूंलक 

िखनऊ र्ें कई कंपलनयां नहीं थीं, उन्होंन ेस्कूटसा इलंडया लिंडेड पर एक 3-पाटा केस स्टडी लवकलसत लकया 

था। प्रबंधन के अपन ेडॉक्टरेट पाठ्यक्रर् र्ें पढ़ाए लवषयों का लववेचन करन ेऔरअपने लवषय का  सालहत्य 

सर्ीक्षा करन ेपर वह िंग थे क्योंलक उन्हें कहीं भी स्कूटसा इलंडया कंपनी जैसी लस्थलत की व्याख्या नहीं लर्िी। 

“िलुनया र्ें लकसी भी कंपनी को सभी के्षत्रों र्ें कुप्रबंधनके बावजिू करीब 16 वषों तक घाटे र्ें चिते हुए 

र्ैंन ेनहीं िेखा/ सनुा था” उन्होंन ेकहा । 
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संस्थान वेतन के लिए कें द्र सरकार पर लनभार कर रहा था। "िसूरे वषा र्ैं एक बार कक्षा र्ें लचल्िा पडा लक 

हर् भी स्कूटसा इलंडया की राह पर जा रह ेहैं " उन्होंने कहा। 

 

"र्झुे पता नहीं था लक इस सर्स्या को कैसे खत्र् लकया जाए, िेलकन इतना आश्वस्त था लक कोई रास्ता तो 

होना चालहए। क्या जो लवषय र्ैं पढ़ता ह ाँ उसरे् इसका कोई हि नहीं है? सौभाग्य से र्झुे “संस्थान के भलवष्य 

के लििा लनिेिसलर्लत (Committee on Future Directions) "  (जो संकाय सिस्यों की 

एक बैठक र्ें चाय के लिए इतंजार करते सर्य एक संकाय सिस्य द्वारा तत्काि सझुाव पर बनाई गई थी) 

के सिस्य के रूप र्ें एक ररपोटा तैयार करन ेका अवसर लर्िा। यह एक 84 पेज की ररपोटा थी, लजसरे् 12 

पषृ्ठ "रणनीलत तैयार करने" और 72 पषृ्ठ "रणनीलत के कायाान्वयन" लजसरे् लवषय पर थे। "बहुत भारी" 

होन ेके नाते सिस्यों को इसे पढ़न ेिायक नहीं सर्झा, क्योंलक कुछ सपुर लविेषज्ञ सिस्यों ने र्हससू लकया 

लक "पररप्रेक्ष्य योजना 1-2 पषृ्ठों से अलधक नहीं होनी चालहए"। हािांलक र्ैंन ेव्यवसाय नीलत के गंभीर छात्र 

के रूप र्ें वह ररपोटा तैयार की थी, और र्झु ेलवश्वास  था लक उसरे् लिए सझुाव प्रभावी तरीके से कार् करेंगे। 

" 

 

"िसूरे वषा के अंत तक र्झु ेअपोिो हॉलस्पटि एंटरप्राइज लिलर्टेड पर एक केस लिखना पडा। आवश्यक 

जानकारी संग्रह करके िौटने परर्ैं आश्वस्त हो  गया था लक हर्ें सरकारी खजाने पर लनभारता को कर् करन े

के लिए बढ़ना चालहए, "यलि अपोिो अपन ेआप से यह सब कर सकता है, तो हर् ऐसा क्यों नहीं कर 

सकते। आगे बढ़न ेके लिए बुलनयािी चनुोलतयााँ सभी संस्थानों के लिए सार्ान हैं। जब र्ैंन ेपाया लक 30 

जिुाई, 1988 को रं्त्रािय से चेक प्राप्त करन ेर्ें िेरी के कारण हर्ारे वेतन खाते र्ें पैसा नहीं आया, तब 

र्झुे िगा लक सर्य खत्र् हो रहा ह"ै डॉ लचिंबरर् ने कहा।  

 

संस्थान िैिव  अवस्था र्ें था, िगभग चार साि परुाना। बहुत कर् संकाय सिस्य थे और छोटे, उधार / 

लकराए की बुलनयािी सलुवधाएं/ बुलनयािी ढांचा तैयार करन ेके लिए सरकारी धन आने र्ें लविम्ब होता था 

। लवलभन्न लवषयों के संकाय सिस्यों की सांख्या असंतुलित होने के कारण कुछ पर काया भार बहुत अलधक 

था तो कुछ पर बहुत कर् (जो उन्हें झगडों और किह र्ें संिग्न होन ेके लिए काफी सर्य िेता था)। 

 

"एक नए  लनिेिक ने अगस्त 1988 र्ें बागडोर संभािी । रे्रे कठोर िधिों “यह संस्थान पीजीपी 

(MBA) र्ें िालखिा 30 से 100 छात्र क्यों नहीं कर सकता है?” को झेिने के लिए उनकी  सहनिीिता 

की सराहना करता ह ।ं ईर्ानिारी से कहता ह ाँ लक अगर कोई संकाय सिस्य बार-बार र्झुसे ऐसा पीडािायक 

सवाि पछूता तो र्ैं लचढ जाता । पर उन्होंन ेइसे सहन लकया। िेलकन जनवरी 1989 की सर्ालप्त के अंत र्ें, 

उसके धैया ने भी जवाब िे लिया और उन्होंन ेएक संकाय पररषि की बैठक र्ें कहा लक “र्ैं इन्ह े(लचिंबरर् 
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को) पीजीपी अध्यक्ष के रूप र्ें लनयिु करन ेजा रहा ह ाँ, क्योंलक यही एकर्ात्र तरीका बचा ह ैइन्ह ेचपु कराने 

का", प्रोफेसर लचिंबरर् हाँसते हुए बोि े। 

 

अगिे कुछ लिनों के भीतर, नए पीजीपी अध्यक्ष की लनयुलि के लिए कायाािय का आिेि जारी हो गया, 

जो आर्तौर पर अपै्रि के र्ध्य र्ें लकया जाता था। 1 जिुाई, 1989 को, पीजीपी के 5 वें बैच र्ें 105 

छात्र थे, सार्ान्य 30-35 की बजाय। 

 

इसके लिए कई कार् परेू करने थे, वह भी र्ात्र ४-५ र्ाह के सर्य र्ें। कक्षा के कर्रे, लविेष(छोटी) कुलसायों 

को बढ़ाए गए बैच आकार को सर्ायोलजत करन ेके लिए लडज़ाइन कराना, छात्रावासों, भोजन की सलुवधा, 

कंप्यटूर कें द्र, अध्यापको की व्यवस्था इत्यालि। िेलकन अंत र्ें सब कुछ ठीक ठाक लनपट गया। अगिे वषा 

र्ात्र 25 लिनों र्ें एक 120 छात्रों की क्षर्ता वािे व्याख्यान कक्ष का लनर्ााण जीवन का अलत उपयोगी 

अनभुव ह।ै बढे हुए PGP बैच के बावजिू गलर्ायों और नौकरी, िोनों के प्िेसर्ेंट (summer and 

job placement) उम्र्ीि से अच्छे हुए। 

 

उपरोि कायों के अिावा कई अन्य पररवतान भी िाये गए। PGP की फीस  िलु्क का तका संगत रूप से 

रुपय े५००० प्रलत वषा से बढ़ा कर रुपय े१०६५० की गई, लजस से चाि ू(रलनंग) िागत कर् से कर् ५०% 

वसिू हो सके और सरकार पर गैर-योजना अनिुान लनभारता कर् होऔर यह सलुनलश्चत हो लक जब PGP 

बैच का आकार 180 पहुाँच जाय ेतो तो संस्थान को रं्त्रािय से लकसी भी गैर-योजना अनिुान की 

आवश्यकता नहो। ऐसा बाि र्ें  रं्त्रािय के अन्य संस्थानों को भी करना पडा। लनधााररत पसु्तकों को कर् 

नहीं लकया गया था िेलकन िौटाने आधार पर लिया गया तालक िागत एक साि के बजाये िो साि र्ें 

लनकि ेऔर छात्रों पर भार न बढे। पीजीपी हॉस्टि की िागत को 800 रुपए प्रलत र्ाह  से घटा 300 रुपए 

प्रलत र्ाह कर लिया गया था और छात्रों से वास्तलवक िागत वसिू लक गई न लक १५० रुपये प्रलत र्ाह, जो 

पहि ेवसिू लक जाती थी। िीक्षांत व्यय के खचा को रं्त्रािय की अनिुान के र्ाध्यर् से लविपोषण के बजाय 

िीक्षांत सर्ारोह िलु्क की िरुुआत की गई थी। के PGP की क्षर्ता लवस्तार के लिए आवश्यक संसाधनों 

का लवस्तार करन े/ जटुाने के लिए, लनयोिा (employer) कंपलनयों- के साथ परार्िा करके संस्थान र्ें 

पहिी बार प्िेसर्ेंट िलु्क  िरुू लकया गया, लजसे बाि र्ें अन्य, स्थालपत संसथान भी करन ेिगे। 

 

र्ाता-लपता और कंपलनयों के अिावा, अन्य लहतधारकों के योगिान र्ें भी वलृि हुई थी। संकाय पररषि ने 

स्वरे्व यह संकल्प लकया लक हर संकाय सिस्य हर साि कर् से कर् 2-3 पाठ्यक्रर् पढ़ाएगा, जो बाि र्ें 

अन्य आईआईएर् र्ें भी एक लनयर् बन गया। कर्ाचाररयों की िागत को कर् करने के लिए पीजीपी र्ें 3 

गुना छात्र वलृि के बावजिू कर्ाचाररयों र्ें कोई वलृि नहीं हुई थी। सप्ताह र्ें 5 लिन के कक्षाओ ंबजाये, 

पीजीपी र्ें 6 लिन की कक्षाएं िरुू की गई,ं लजस से सर्यबिन (class schedules) को तका संगत 
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बनाने और पीजीपी छात्रों को पढ़न ेऔर खेिने का पयााप्त सर्य लर्ि सके। कुछ नए अध्यापक भी संकाय 

सिस्यों र्ें िालर्ि हो गए, लजनर्ें से कुछ बाि र्ें तारे की तरह चर्के। 

 

यद्यलप PGP बैच का आकार बढ़ गया था, लकन्तु अब पंजीकरण के सर्य ही पसु्तकािय और पहचान 

पत्र जारी लकए जाने िगे जो लक पहि ेकई सप्ताह िे िेते थे। पंजीकरण िीघ्र करने के लिए पंजीकरण फॉर्ा 

16 पषृ्ठों से घटाकर 4 पषृ्ठों तक कर् लकया गया। पीजीपी के अगिे बैच से रै्नअुि भी लर्िने िगे । प्रविे 

के आरं्त्रण स्वीकृत के लिए फॉरे्टेड स्वीकाया फॉर्ा िरुू लकए गए थे और प्रतीक्षा सचूी र्ें रखा जाने की 

स्वीकृलत भी िरुू की गई थी। स्वीकृलत िलु्क को रुपए 100 / - से रु 500 /  बढ़ाया गया। पहिी बार 

लचपकाए गए नार्ों के साथ साइक्िोलस्टिेड प्रवेि के आरं्त्रण पत्र के बजाय कंप्यटूर द्वारा लपं्रटेड व्यलिगत 

आरं्त्रण पत्र को भेजा गया था। 

 
कई  और अप्रत्यालित चीजें भी हुई।ं पाठ्यक्रर् की सार्ग्री साईक्िोइस्टाइलिंग के बजाये ज़ेरॉलक्संग से होने 

िगी, जो पठन सार्ग्री की िागत और प्रोग्रार् ऑलफस का भार कर् करन ेके उद्देश्य से लकया गया था। 

कंप्यटूर पीजीपी कायाािय र्ें और बाि र्ें अन्य कायााियों र्ें उपयोग र्ें िाये जाने िगे। डेटा एंिी ऑपरेटर 

िेने के बजाय, सलचवीय स्टाफ को टाइलपंग के बजाय कंप्यटूर पर काया करन ेके लिए प्रोत्साहन िुरू लकय े

गए। संकाय सिस्यों को अगिे साि से लनजी कंप्यटूर भी लर्िे। िो साि बाि जब PGP बैच पास हो कर 

लनकिा, तो अलधकांि कर्ाचाररयों को पिोन्नलत या लविेष वेतन वलृि लर्िी। सधुार के साथ-साथ, संकाय 

के बीच झगडे और किह भी कर् हो गए । 

 

बढ़ी हुई PGP बैच के आकार से प्रसन्न रं्त्रािय ने पररसर के लनर्ााण को परूा करन ेके लिए पयााप्त धन 

जारी लकया और संस्थान PGP की सातवी बैच से 120 छात्रों के बैच के आकार के लिए नए बनाए गए 

पररसर र्ें पहुाँच गया । यह सब बहुत संतुलििायक था, हािांलक लिन र्ें 18-20 घंटों तक कार् करनेसे रे्री 

चयापचयप्रणािी (metabolic  system) गंभीर रूप सेक्षलतग्रस्त हो गयी थी और वषा के अंत तक 

र्ैं लनलष्क्रय हो कर लबस्तर से िग िाया था। 

 

एक लिन थोडे परेिान लनिेिक ने डॉ लचिंबरर् को फोन लकया "आप रे्रे लिए सर्स्या पैिा कर रह ेहैं। क्या 

र्ैंन ेआपको नहीं कहा था लक आप PGP  प्रवेि र्ें वलृि नहीं करें? अब आप ही एजी ऑलफस (AG 

Office) के ऑलडटर (जो 5 साि के व्यापक िेखापरीक्षाके लिए आय ेथे) के प्रश्नों  का उिर िें, जो 

कह रह ेहैं लक हर्ारा प्िेसर्ेंट ठीक है, हर्न े5 वें साि र्ें छात्रों संख्या 30 से बढाकर सफितापवूाक 100 

से अलधक कर िी है, और पछूते ह ैलक हर् इसे पहि ेक्यों नहीं लकया? 

 
अपन ेअथक प्रयासों की प्रिंसा के इस तरीके से डॉ लचिंबरर् आहत भी हुए और कु्रि  भी। िेलकन िसूरे 

ही क्षण उन्हें लवचार आया लक आलखर १०-१५ सािों से भी पहिे स्थालपत िधधप्रलतलष्ठत संस्थान PGP 

प्रवेि र्ें एक सीट की भी बढ़ोतरी क्यों नहीं कर पा रह ेहैं? 
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14. आम के आम गुठली के दाम: (वलखिा एक प्रिांधि केस का) 

 

र्ैं सार्ररक प्रबंधन (स्िेटेलजक रै्नेजर्ेंट)पर अपन ेपाठ्यक्रर् के लिए लविय और अलधग्रहण (र्जार एंड 

एक्वीजीिनपर) लवषय पर पठन सार्ग्री लवकलसत करने का अवसर तिाि रहा था। इस प्रकार का अनभुव 

करन ेवािी भारतीय कंपलनयां इसके लिए रे्रे अनरुोध का जवाब नहीं िे रही थीं। 

 

सन1991 र्ें, र्झुेयरूो-इलंडया एक्सचेंज कायाक्रर् के तहत ESADE (स्पेन का एक िीषा प्रबंधन स्कूि) 

बालसािोना भेजा गया। इस यात्रा के एक भाग के रूप र्ें, र्झुे  चार "िीमार" अस्पतािों के लविय पर 

केस स्टडी लवकलसत करने अवसर लर्िा। जो लविय के िगभग 5 वषों र्ें ओिंलपक रेफरि अस्पताि के 

रूप र्ें उभरा। अध्ययन ने सफितापवूाक लविय प्रबंधन र्ें रोचक अंतर्दालि प्रिान की, खासकर लविय पश्चात ्
एकीकरण के र्दु्दों पर। यह रे्रा पहला अांतरााष्ट्रीय केस अध्ययन था। 

 

अध्ययन को बै्रटास्िावा (Bratislava, Slovakia) र्ें WACRA (वल्डा एसोलसएिन फॉर केस 

ररसचा एंड एप्िीकेिन) इटंरनेिनि कॉन्फ्ें स के लिए स्वीकार लकया गया , लजसन ेर्झुे पहले  अांतरराष्ट्रीय 

सम्मेलि र्ें भाग िेने का अवसर लिया। 

 

केस स्टडी की सार्ग्री को अंलतर् रूप िेन ेके लिए, र्ैंन ेअपन ेलिक्षण नोट लिखने का लवचार लकया। र्ैंने 

इस उद्देश्य के लिए प्रासंलगक र्दु्दों की पहचान करने के लिए ESADE की िाइबे्ररी र्ें खोज की, िेलकन 

यह सर्झ गया लक इस र्ार्िे र्ें प्रबंधकीय काया और चनुौलतयों के बाि लविय एकीकरण से जडेु हुए र्दु्दे 

उस सर्य तक सालहत्य र्ें गहराई तक िोध नहीं लकय ेगए थे।रे्रे  अध्ययन िोध ने इस कर्ी को परूा कर 

लिया और वशक्षण पत्र एक शोध पत्र के रूप र्ें उभरा। लजसे एर्डीआई, गुडगांव र्ें एसोलसएिन ऑफ़ 

इलण्डयन रै्नेजर्ेंट स्कूल्स (AIMS)के छठे वालषाक सम्रे्िन र्ें प्रथतुत और प्रकावशत लकया गया। 

 

संयोग से, यह र्झु ेपहली िार एक पवूी यरूोपीय िेि (स्िोवालकया) का अनभुव करन ेका र्ौका भी था 

एक और छोटे खबूसरूत यरूोपीय िेि, ऑवथरया (लजसे र्ैंन ेनहीं िेखा था) को भी िेखन ेका अवसर लर्िा 

एम्स्टडार् (जहााँ तक भारत से सीधी उडान थी) से बै्रटास्िावाके लिए सीधा सडक र्ागा लवयना होकर ही 

था। 

 
केस स्टडी को ठीक से सर्झने के लिए लविय और अलधग्रहण लवषय के लवलभन्न पहिुओ ंके सालहत्य की 

पहचान तथा उसके लिए आवश्यक पठन सार्ग्री संग्रह करन ेर्ें ESADE पसु्तकािय की स्कैलनंग इकाई 

ने सहायता की। इस प्रलक्रया ने एर्बीए छात्रों के लिए लवषय पर एक पाठ्यक्रर्   का अवसर लिया। र्ैंन े

ESADE के संकाय के साथ परार्िा से पाठ्यक्रर् की रूपरेखा को अंलतर् रूप लिया और रे्रे अपने 

पसु्तकािय र्ें र्ौजिू न होने वािे प्रासंलगक पाठ्यक्रर् सार्लग्रयों को एकलत्रत लकया और इस प्रकार1993-

94 र्ें िेि र्ें पहली िार पीजीपी छात्रों के लिए यह पाठ्यक्रर् िरुू करना संभव हुआ।  
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इन अनभुवों को एक साथ लर्िकर संस्थान र्ें लविय और अलधग्रहण लवषय पर पहले प्रिांधि विकास 

कायाक्रम को लडजाइन और िॉन्च करन र्ें भी र्िि लर्िी। यह कायाक्रर् भारत र्ें लविय और अलधग्रहण 

की िहर बनने के पाांच िषों पहले हुआ था । 

 

WACRA सम्रे्िन र्ें भाग िेने के िौरान र्ैंने भारत र्ेंभी एक वैसा ही अांतरराष्ट्रीय सम्मेलि आयोलजत 

करन ेकी संभावना का पता करन ेका प्रयत्न लकया। आयोजक सहर्त लिखे और उन्होंन ेर्झुे प्रस्ताव भेजन े

के लिए कहा। वापस आने पर र्ैंन ेसोचना िरुू लकया यलि सम्रे्िन हुआ, तो आईआईएर्एि की ओर से 

कौन कौन संकाय सिस्य इस र्ें योगिान कर पाएंगे। उस सर्य इक्का िकु्का िोग ही केस स्टडी लिख रह े

थे। 

 

सौभाग्य से र्ैं उस वषा (1993-94) पीजीपी के तीनों सत्रों र्ेंपढ़ा रहा था । र्ैंन ेपीजीपी छात्रों के साथ  

केस स्टडी लिखने की संभावना का पता िगाया। उनर्ें से 40 छात्रों ने स्वेच्छा से ५-५ के ग्रपु र्ें केस 

स्टडी लिखना िरुू लकया और वषा के अंत र्ें 8 केस स्टडी सार्न ेआई। सम्रे्िन तो फिीभतू नहीं हुआ, 

िेलकन संस्थान की पहली केस थटडी श्ररांखला (छात्रों, रे्रे और अन्य संकाय सिस्य के केस स्टडीज के 

साथ) िरुू हुई लजसे उस साि के िीक्षांत सर्ारोह के लिन कें द्रीय र्ानव संसाधन लवकास रं्त्री द्वारा जारी 

लकया गया। 

 

सम्रे्िन की तैयारी के एक भाग के रूप र्ें, र्ैंन ेभारत र्ें प्रबंधन स्कूिों के संकाय सिस्यों द्वारा केस स्टडीज 

के उपयोग और िेखन का एक सवेक्षण का आयोजन लकया था। छात्रों के िेखन के अनभुव पर एक अन्य 

पत्र भी लवकलसत लकया गया। WACRA के अगिे वालषाक सम्रे्िन र्ें इन दोिों पत्रों को प्रस्तुलत के 

लिए स्वीकार लकया गया। 

 

केस स्टडीज के परीक्षण के लिए, सार्ररक प्रबंधन (स्िेटेलजक रै्नेजर्ेंट) पर एक प्रबंधन लवकास कायाक्रर् 

(एर्डीपी) प्रायोलजत लकया गया लजसका िीषाक था"भलवष्य को आकार  िनेा"। यह संस्थान र्ें सार्ररक 
प्रबंधन पर यह पहला एर्डीपी था। संस्थान ने अल्प संसाधनों और बुलनयािी ढांचे के बावजिू स्िेटेलजक 

रै्नेजर्ेंट पर एर्डीपी का संचािन जारी रखा। 

 

 
चूंलक छात्रों द्वारा लिखी केस स्टडीजकी प्रलतयां उपिधध थीं और र्ैंने उनके प्रकािन की कोलिि करन ेका 

वािा लकया था, इसलिए र्ैंने छात्रों द्वारा लिखी 5 केस स्टडीज के साथ 1981-94 लिखे गए अपन े१८ 

केस स्टडीजको लर्िाकर, सार्ररक प्रबंधन प्रलक्रया के लवषयों के क्रर् र्ें उन्हें व्यवलस्थत लकया, और पसु्तक 

की एक र्ास्टर कॉपी बनाई । केस स्टडीज के सेट र्ैंन ेअपन ेसहयोलगयों को लिखाए। उन्होंन ेसझुाव लिया 
उस ेएक पसु्तक के रूप र्ें प्रकालित लकया जाना चालहए। इस प्रकार स्िेटेलजक रै्नेजर्ेंट पर पहली केस 

थटडीज पुथतक बनी जो 1996 र्ें प्रकालित हुई ।  
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उस र्ास्टर कॉपी को िेख कर AIMS के सलचव इतने प्रभालवत हुए लक उन्होंने रै्नेजर्ेंट टीचसा प्रोग्रार् 

(एमटीपी) के आंलिक लवि पोषण को रं्जरूी िेन ेका फैसिा लकया। इस प्रकार जनवरी 1996 र्ें 37 

प्रलतभालगओकंी ररकॉडा संख्या के साथ हर्ारे संस्थान र्ें पहला एर्टीपी आयोलजत हुआ, लजसे उस सर्य 

संसथान र्ें उपिधध केवि २० प्रलतभालगओ ं की ही व्यवस्था र्ें लकसी तरह से सर्ायोलजत 

(accommodate) लकया गया था।  

 

इस लिक्षक कायाक्रर् के अंत र्ें, प्रलतभागी (लजनर्ें से कई वररष्ठ संकाय सिस्य थे, 37 र्ें से 30 रीडर और 

प्रोफेसर थे), पढ़न ेकी कॉिेलजएट प्रणािी से बहुत प्रभालवत हुए। उन्होंन ेएक लवनम्र अनरुोध लकया लक एक 

कर् िागत वािे रं्च का गठन होना चालहए जो उन्हें हर साि लर्िने और अपडेट करन ेका अवसर प्रिान 

कर सके। इस तरह सार्ररक प्रबंधन फोरर् (Strategic Management Forum ) नार्क रं्च का 

उिय हुआ, जो िेि र्ें अपनी तरह का पहला मांचथा। फोरर् का पहिा सम्र्िेन 1997 र्ें रे्रे अपने 

संस्थान र्ें लकया गया था, जो संस्थान का पहला राष्ट्रीय सम्मलेि था । 

 

सन 2001 र्ें, फोरर् ने IIMA, IIMB, IIMC IIML ने लवश्व व्यापार संगठन पर संयिु संगोष्ठी 
का आयोजन लकया। यह इन संस्थानों द्वारा पहली संयिु िैक्षलणक गलतलवलध थी । 

 

सन 2002 तक सहयोग की भाििा (आईआईएर् सर्हू के बाहर) िसूरे सरकारी /गैर सरकारी संस्थानों, 

जैस ेएर्डीआई गुडगांव, आईआईएफएर् भोपाि और एक्सएिआरआई जर्िेिपरु र्ें भी फैिने िगी थी 

और उन्होंन ेवालषाक सम्रे्िन आयोलजत लकये। साथही साथसन २००३ र्ें गोवा र्ें SMF के तत्वावधान र्ें 

IIML, आईआईएफटी, टेरी गोवा और गोवा लवश्वलवद्यािय द्वारा लवश्व व्यापार संगठन पर संयिु संगोष्ठी 

का आयोजन लकया गया। अब तक, रं्च ने 19 सम्रे्िनों / सेलर्नार का आयोजन लकया ह ैलजसर्ें 700 

से अलधक िोध पत्र /केस स्टडीज प्रस्तुत लकए जा चकेु हैं। 

 

सन 2007 से रं्च के सम्रे्िन आईआईटी बॉम्बे और आईआईटी कानपरु र्ें भी होन ेिगे। तब से वालषाक 

सम्रे्िन के चयलनत िोध पत्र /केस स्टडीज वकतािों के रूप में प्रारम्भ हुए। IIML और अन्य संस्थानों 

के साथ सहयोग की भावना को िेखते हुए रं्त्रािय ने संयिु रूप से अनसंुधान का संचािन करने की 
अनरु्लत के साथ िडी रावश अिुसांधाि अिुदाि र्ें िी। इसके अंतगात आईआईएर् कोझीकोड के सहयोग 

से आईआईएर्एि ने िैविक प्रवतथपधाा विषय के लवलभन्न पहिओुपंर 5 संयिु सम्रे्िनों का आयोजन 

हुआ, लजससे 3 पसु्तकें  भी प्रकालित हुई। 

 

सन 2003 र्ें SMF ने 6 आईआईएर्, एक्सएिआरआई, एर्डीआई और आईआईएफटी के एक संघ 
के र्ाध्यर् से प्रबंधन लिक्षकों को थरेटेवजक मैिेजमेंट पढ़ािे के लिए लिलक्षत करने के लिए एमटीपी नार् 

के एक ठोस कायाक्रर् प्रारम्भ करन ेका लनणाय लिया, लजसके अंतगात अब तक एक सप्ताह की अवलध वािे 
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६७ कायाक्रर् आयोलजत लकये, लजसर्ेंरै्नेजर्ेंट स्कूिों के १७८९ संकाय सिस्यों ने भाग लिया।स्िेटेलजक 
रै्नेजर्ेंट लवषय पर यह  देश के सिसे िडे आयोजि रहा। 

 

2010 र्ें, एसएमएफ का पहला अंतरााष्िीय सम्रे्िन आईआईएर् अहर्िाबाि र्ें आयोलजत लकया गया 

था। 

 

  


	hindi 43.pdf
	hindi 44
	hindi 45
	hindi 46
	hindi 47
	hindi 48
	hindi 49
	hindi 50

