
48.  ROI என்றால் என்ன அப்பா? 
 
 "அப்பா, ROI என்றால் என்ன" என்று ஒரு பத்து வயதுக் குழந்தை ைனது ைந்தையிடம் 
கேட்டது, (ஒரு பபரிய நிறுவனத்ைில் எனது பட்டைாரிப் பயிற்சியின் பதழய கபட்ச்கேட்) அவர் 
ஒரு ைனியார் ஈக்விட்டி நிபுணராே இருந்ைார், அடிக்ேடி "ROI" என்ற வார்த்தைதயக் 
கேட்டுள்ளார், அப்பா ைேது ஆப்பிள் போதபலில் கபசும் பபாழுது கேட்டுக்போண்டிருந்ைார். 
கேலாண்தே நிபுணர் ேிேவும் பவற்றிேரோன நிர்வாேி ேற்றும் ைம் பைாழில் 
முன்கனற்றத்ைிற்ோேச் சில ஆண்டுேளாே அபேரிக்ோவிற்கு ோற்றம் பசய்ைிருந்ைார். 
 
 ைந்தை விளக்ேினார், "ேேகன!, ROI என்பது முைலீட்டின் ேீைான வருோனம், அைாவது, 
நிைியுைவிக்ோன வணிே முன்போழிதவ நாங்ேள் எடுக்கும்கபாது, வணிேத்ைிற்ோன 
உள்ேட்டதேப்தப உருவாக்ேச் பசலவழித்ை பணத்ைில் எவ்வளவு போத்ை லாபம் ேிதடக்கும் 
என்பதைக் ேணக்ேிடுேிகறாம்". குழந்தை கேட்டது "அப்பா நீங்ேளும் என் வளர்ப்பில் முைலீடு 
பசய்ேிறரீ்ேள்: உணவு, உதடேள், பள்ளிக் ேட்டணம், உடல்நலம் கபான்றதவ. என்னிடேிருந்து 
எவ்வளவு ROI எைிர்பார்க்ேிறரீ்ேள்? கேலும், உங்ேதள வளர்த்ைைற்ோே ைாைாஜி எவ்வளவு 
பணம் சம்பாைித்ைார்” என்று குழந்தை ைனது வயைான அன்பான ைாைாஜிதய நிதனவு 
கூர்ந்ைது, ேிழக்கு உ.பி.யில் ஒரு சிறிய இடத்ைில், கநாய்வாய்ப்பட்ட ைாைியுடன் ைனியாே 
ைாைாஜி வசித்து வந்ைார். 
 
 உணர்ச்சிப்பூர்வோன நபரான அப்பா, சிறிது கநரம் ைிதேத்துப் கபானார், பின் கபச்சின் 
ைதலப்தப ோற்ற முயற்சி பசய்ைார் , “இந்ைக் கோதடயில் பவளியூர்ேளுக்கு எங்குச் 
பசல்லலாம்?” என்றார், ஆனால் இரவு முழுவதும் அவரால் தூங்ே முடியவில்தல. 
 
ROI மாநாடு 
 
 வியூே கேலாண்தே ேன்றத்ைின் (SMF) ேீழ்த் பைாடர்புதடய ஒரு ோநாட்தட எவ்வாறு 
ஏற்பாடு பசய்வது என்று விவாைிக்ே ஒரு ைனியார் கேலாண்தேப் நிறுவனத்ைிற்குச் 
பசன்கறாம். கபாதுோன உள்ேட்டதேப்பு ேற்றும் ஆைரவின் ோரணோே எஸ்எம்எஃப் 
ோநாடுேள் பபாதுவாே ஐஐஎம்ேள், ஐஐஎஃப்டி கபான்ற அரசு நிறுவப்பட்ட நிறுவனங்ேளில் 
நடத்ைப்பட்டன. SMF அைன் பபயதர ேற்ற ைனியார் நிர்வாேத்ைிற்கும் நீட்டிக்ே கவண்டும் என்று 
பரிந்துதரேள் இருந்ைன. அத்ைதேய சாத்ைியக் கூறுேதள ஆராயும் வதேயில் இந்ை வருதே 
அதேந்ைிருந்ைது. 
 
 2-3 ேணி பநடு கநர விவாைத்ைிற்குப் பிறகு, நிறுவனம்  எந்ைக் ேட்டணமும் இன்றிக் 
ேருத்ைரங்கு ேண்டபத்தை விரிவுபடுத்துவைாேவும், ஆசிரியர்ேதளயும் பிற பிரைிநிைிேதளயும் 
அணிைிரட்ட SMF அைன் இதணயைளம் மூலம் நிேழ்தவ ஊக்குவிக்கும் என்பதையும் நாங்ேள் 
ஒப்புக்போண்கடாம். இைரச்  பசலவுேள் பைிவுக் ேட்டணத்ைின் மூலம் ஈடுபசய்யப்படும். நிேழ்வு 
பைாடர்பான எந்ை விைோன இைரச் பசலவினங்ேதளயும் நிேழ்வுேதளத் பைாகுக்கும் நிறுவனம் 
ஏற்ோது. புரவலன்  நிறுவனத்ைின் சுோர் 30-40 பவளிப் பிரைிநிைிேள், 50-60 ஆசிரியர்ேள் ேற்றும் 
ோணவர் பிரைிநிைிேள் வருவார்ேள் என்று நாங்ேள் எைிர்பார்த்கைாம். நாங்ேள் அந்ை இடத்தை 
விட்டு பவளிகயறும் கபாது, முப்பது வருடங்ேளுக்கு முன்பு ஒரு முன்னணி நிர்வாேக் 
ேழேத்ைில் எங்ேளுதடய வகுப்புத் கைாழனாே இருந்ை இயக்குநர், “இன்னும் ஒரு கேள்வி, 



நிறுவனத்ைிற்கு என்ன ROI இருக்கும்? இந்ை நிேழ்தவ நான் ஆைரிக்ேிகறன், ஆனால் 
நிர்வாேத்ைிடம் அனுேைி பபற எனக்கு இந்ை உறுைியான ைேவல்ேள் கைதவயாே உள்ளன” 
என்றார். 
 
 நாங்ேள் வருத்ைத்துடன், "நீங்ேள் எங்ேளிடம் வகுத்ைதலச் பசான்னால், ஒப்புைலுக்ோே 
ROI-ஐக் ேணக்ேிட உைவுவைற்கு நாங்ேள் நியூேகரட்டருக்குச் பசால்லலாம்" என்று கூறிகனாம், 
கேலும் ோநாட்டின் கநாக்ேம் நிர்வாேத்ைிற்குத் பைரியுோ?  என்று கயாசித்து  அந்ை  இடத்தை 
விட்டு நேர்ந்கைாம். 
 
 இந்ைக் கேள்விக்ோன பைிதலக் ேண்டுபிடிக்ே நான் பல ஆண்டுேளாேப் கபாராடிகனன், 
குறிப்பாே கேலாண்தேப்  நிறுவனங்ேளின் வளர்ச்சிக்குப் பிறகு. ROI என்ற ேருத்துத் 
ைவறானைா? இது வணிேச் சூழ்நிதலேளுக்கு ேட்டுகே குறிப்பிடப்பட்டுள்ளைா. ROI பற்றி 
கேலும் ஒரு ேருத்து இருக்ே முடியுோ? அல்லது குறிப்பிட்ட சூழ்நிதலயில் ROI ஆனது 
பூஜ்ஜியோேகவா அல்லது ேழித்ைைாேகவா ஆகும்பபாழுது வணிேம் பைாடர்ந்து நேருோ? ROI 
ஆனது எல்தலயற்றைாே இருக்ே முடியுோ? என் பணி ஓய்வுக்குப் பிறகும் நான் முழங்ோல் 
மூட்டு ோற்று சிேிச்தசக்ோே ேருத்துவேதனயில் அனுேைிக்ேப்படும் வதர இந்ைக் 
கேள்விேளுக்குப் பைில் ேிதடக்ேவில்தல, ICU-வில் இருந்து ஒரு ஆராய்ச்சிக் ேட்டுதர எழுைத் 
பைாடங்ேி ஒரு வாரம் ேழித்து நான் டிஸ்சார்ஜ் பசய்யப்பட்ட கநரத்ைில் அதை முடித்கைன், 
இது ROI பற்றிய சில பைளிதவக் போடுத்ைது. 
 
 இந்திய அனுபவ அடிப்படையிலான சிறு வழக்குகடை எழுதுதல்.  அைன்பிறகு நான் 
ேற்பறாரு அறுதவ சிேிச்தச பசய்து போண்கடன், அது பல ோைங்ேளுக்கு ஒரு 
கவைதனயான அனுபவோே ோறியது. எப்கபாைாவது இரவு முழுவதும் தூங்ே முடியாேல்  
இருப்கபன். 
 
 இரவு முழுவதும். வலியிலிருந்து என் ேவனத்தைத் ைிதச ைிருப்பச், சில இந்ைிய 
நிர்வாே அனுபவங்ேதள எழுை ஆரம்பித்கைன். இருபத்தைந்து அனுபவங்ேதள எழுைிய பிறகு, 
நான் கேலும் எழுதுவதை நிறுத்ை முடிவு பசய்கைன். 
 
 ஒரு நாள் “ைி இந்து நாளிைழில்” பவளியான ஒரு சிறிய பகுைிதய இந்ைியாவின் பிற 
வட்டார போழிேளில் போழி பபயர்க்ே கவண்டும் என்று நிதனத்கைன். கூகுள்  போழிபபயர்ப் 
பின் துதணயுடன் ேதலயாளம் ேற்றும் பபங்ோலியில் போழிபபயர்த்கைன். கோழிக்கோடு 
ஐஐஎம்ேில் உள்ள எனது முன்னாள் சிஏஓ சே ஊழியரிடம் விசாரித்ைகபாது, “சார், இது சரியாே 
இல்தல” என்றார். ஐஐஎம் லக்கனாவின் நிர்வாேக் குழு உறுப்பினருக்கு அனுப்பப்பட்ட 
வங்ோளப் பைிப்பிற்கும், இகை கபான்ற பைில் ேிதடத்ைது. “டாக்டர் சாஹிப், இந்ை கவதலதய 
ஒரு பைாழில்முதற நிபுணர் பசய்ய கவண்டும் என்று நான் நிதனக்ேிகறன். நீங்ேள் 
ஒப்புக்போண்டால் நான் அதைச் பசய்து விடுேிகறன்." நான் இந்ைி போழிபபயர்ப்புக்கு  
 முயன்கறன். எனது பிஜிபி ோணவர்ேள் அதைப் பார்த்ைால், அவர்ேள் என்தன உயிருடன் 
வறுத்பைடுப்பார்ேள் என்று உணர்ந்கைன்."நாங்ேள் PGP உட்போள்ளதல அைிேரித்ைகபாது..." 
என்பைன் போழிபபயர்ப்பு "जब हमनेपीजीपी का सेवन (eating) बढाया". அைன்பிறகு IIMK ேற்றும் IIML இல் 
உள்ள சேஊழியர்ேளுக்கு அதை அனுப்பிகனன். இந்ைி போழிபபயர்ப்தப நாகன பசய்கைன். 
 



 இைனால் நான் ஆங்ேிலம், இந்ைி, ைேிழ், ேதலயாளம், பபங்ோலி, உருது, ேராத்ைி, 
குஜராத்ைி ஆேிய போழிேதளப் பபற முடிந்ைது. எட்டு இந்ைிய போழிேளில் உங்ேளது 
பதடப்புேளில் இதுவும் ஒரு சிறந்ை உணர்வாே இருந்ைது. முழுப் புத்ைேத்தையும் 
போழிபபயர்க்ே நிதனத்கைன் ஆனால் ஒரு வார்த்தைதய போழி பபயர்க்ே 5 ரூபாய். 
கைாராயோே 28000 வார்த்தைேள் இருந்ைன. ஒரு பைிப்பிற்கு போத்ை பசலவு INR 10,00,000-இல் 
எனது குடும்பம் ேற்றும் ேருத்துவச் பசலவுக்குப் கபாே எனது பசாற்ப ஓய்வூைியத்ைில் இருந்து  
INR 140,000 ேட்டுகே என்னால்  போடுக்ே முடிந்ைது . எனகவ எனது பதடப்தப இனி போழி 
பபயர்க்கும் எண்ணத்தைக் தேவிட்கடன். "இவ்வளவு பபரிய பசலதவ நியாயப்படுத்ை யார் 
இதைப் படிக்ேப் கபாேிறார்ேள்" என்று நான் நிதனத்கைன். சில அனுபவங்ேள் 
அசாைாரணோனதவ, பதடப்பாற்றல் நிறுவனம் எவ்வாறு ைீவிரோன வளக் ேட்டுப்பாடுேதள 
ேடக்ே உைவுேிறது, எப்படி வாய்ப்புேதள இழக்ேிகறாம், ஒரு பணிதய முடிக்ேத் கைதவப்படும் 
கநரத்தை எவ்வாறு ேிதேயாே ேைிப்பிடுேிகறாம், ைதடேள் எப்படி சிறந்ை வாய்ப்புேதள 
உருவாக்கும் ைிறதனக் போண்டுள்ளன, நஷ்டத்தை ஏற்படுத்தும் நிறுவனம் எவ்வாறு 
நிேருக்குள் வரும் அைன் பவள்ளி விழா ஆண்டில் முைல் முதறயாே லாபம், பல 
ஆண்டுேளாே ஒரு இருக்தே கூடச் கசர்க்ே முடியாை நிறுவனங்ேளில் MBA படிப்புேளில் 
கசர்க்தேதய ஏறக்குதறய ஒகர இரவில் எப்படி அைிேரிக்ேலாம் ேற்றும் பல. இதவபயல்லாம் 
இங்கே, இந்ைியாவில் நடக்ேின்றன. 
 
 பாடப் புத்ைேம் ேற்றும் ேற்றல் ேருவிேதள உருவாக்ேி, இந்ைக் ேருத்ைியல் 
பவளிப்பாடுேதள உள்ளடக்ேியது, அைனால் ேவதலயில்லாேல் நான் எழுதுவதைத் 
பைாடர்ந்கைன், அது எனது இரட்சேராேவும் நிரூபிக்ேப்பட்டது. சில வருடங்ேளுக்கு முன்பு 
இதணயைளத்தை  இயக்ேவும் ேற்றுக்போண்கடன். 
 
 நான் ஓர் இதணயைளத்தை வாடதேக்கு எடுத்துச், சந்ைைியினருக்ோேகவா அல்லது 
யாராவது உபகயாேோே இருந்ைால் இலவசோேப் படிக்ேகவா இதை எழுை ஆரம்பித்கைன். 
ஆசிரிய கேம்பாட்டுத் ைிட்டங்ேளின் ஆசிரியப் பங்கேற்பாளர்ேளும் பாடப் பபாருள் 
பவளியிடப்பட கவண்டும் என்று விரும்பினர். 
 
 பாடப்புத்ைேம் ையாரானதும், சில பைிப்பாளர்ேளிடம் புத்ைேத்ைின் ேீைான ஆர்வத்தைப் 
பற்றிச் சரிபார்த்கைன். அவர்ேள் பரிசீலிக்ே விரும்பினர், ஆனால் பபாதுவாேச் சில 
கேலாண்தே நிறுவனங்ேளில்  அதவ பபறப் பரிந்துதரக்ேப்படுேிறது. நான் பாடப் 
புத்ைேங்ேதள பவளியிட விரும்பிகனன், ஆனால் குதறந்ை புேழ்பபற்ற கேலாண்தே பள்ளிேள் 
(ோணவர்ேள் விதலயுயர்ந்ை இலக்ேியங்ேதள வாங்ே முடியாது ேற்றும் உள்நாட்டு 
நிறுவனங்ேளில் பைாழில் கைடலாம்) ேற்றும்  நாடு முழுவதும் பரவலாே பரவியிருக்கும் 
கேலாளர்ேளுக்கு ேற்றும் இரண்டு வருட முதறயான MBA ேல்வி பபற முடியாைவர்ேளுக்கும் 
பாடப் புத்ைேங்ேதள பவளியிட விரும்பிகனன் . இது அைிேத் பைாந்ைரதவ உள்ளடக்ேியைாே 
நான் உணர்ந்கைன், கேலும் எனது உடல்நிதலக்கு ஏற்றவாறு நான் விரும்பியதை என்னால் 
பசய்ய முடியவில்தல. 
 
 நான் 200 பக்ேங்ேள் போண்ட குறுேிய எளிதேயான பாடப் புத்ைேத்தை உருவாக்ே 
முயன்கறன், இது ோணவர்ேளும் கேலாளர்ேளும் ஆர்வோேவும் படிக்ே வசைியாேவும் 
இருக்கும், ஆனால் சில பவளியடீ்டாளர்ேள் அதை ேரியாதைக்குரியைாே ோற்ற  கேலும் 100+ 
பக்ேங்ேதளச் கசர்க்ே விரும்பினர். நான் விதலதய குதறவாே தவத்ைிருக்ே விரும்பிகனன் 



ஆனால் அது பவளியடீ்டாளர்ேளுக்கு ஆர்வம் இருப்பைாே பைரியவில்தல. எனது 
வதலைளத்ைில் எனது பார்தவேதள அதேைியாே எழுைிக் போடுக்ே முடியும் என்பைால், 
வதலத் பைாழில்நுட்பம் ேிேவும் பயனுள்ளைாே இருந்ைது. யாராவது படிக்ே விரும்பினால், 
அவர் / அவள் எளிைாேப் பைிவிறக்ேம் பசய்யலாம். நான் விற்ேத் ைிட்டேிடவில்தல, 
நூலேங்ேள் வாயிலாே என் எண்ணங்ேதளப் பரப்ப கயாசித்கைன். அைற்குப் புத்ைேங்ேதள 
எப்படி அச்சிடுவது? 
 
 ஒருமுதற, நான் லக்கனாவுக்குச் பசன்றகபாது குர்ோன் அல்லது பபங்ேளூரில் உள்ள 
என் ேேள்ேளுக்குப் பருேனான அச்சிடப்பட்ட பபாருள்ேதள ஓர் இடத்ைிலிருந்து இன்பனாரு 
இடத்ைிற்கு எடுத்துச் பசல்லாேல், பபன் டிதரவ்ேளில் கசேிக்ேக் ேற்றுக்போண்ட எனது புைிய 
தரட் அப்ேதள அச்சிடச் பசன்கறன். புத்ைே வடிவில் அச்சிட முடியுோ என்று 
உரிதேயாளரிடம் சாைாரணோேக் கேட்கடன். நான் புத்ைேங்ேதள விற்ேத் ைிட்டேிடவில்தல 
என்பதை அறிந்ைதும் அவர் ஒப்புக்போண்டு ைள்ளுபடி விதலதய வழங்ேினார், ஆனால் 
யாராவது உண்தேயிகலகய விரும்பினால், இலவசோே விநிகயாேிக்ேவும். அவர் புத்ைேத்தை 
உருவாக்ேினார், அது என் கநாக்ேத்தை நிதறகவற்றியது. நான் பபங்ேளூர் பசன்று அதைகய 
பசய்ய விரும்பிகனன். சுய-பவளியடீ்தட ஊக்குவிக்கும் ஒரு அச்சுப்பபாறி இருப்பைாே நான் 
அறிந்கைன், இதணய வழிப் புத்ைேத்ைிற்ோன வாய்ப்பு இருந்ைது. அவர் விநிகயாேம் பசய்யும்  
புத்ைேங்ேதள விரும்பிக் கேட்பவர்ேளுக்கு அல்லது ஆன்தலனில் வாங்ே 
விரும்புபவர்ேளுக்குப் புத்ைேங்ேதள ையார் பசய்ய கவண்டியிருந்ைது. 
 
இடையத்தைத்தின் சுருக்கம்: ஒரு வாய்ப்டப உருவாக்குதல் 
 
 எனது ேதைேள் ேற்றும் புத்ைேங்ேதள இதணயைளத்ைில் கபாட்டிருந்ைாலும், 
ஒருவராவது பார்க்ேிறார்ேளா என்பதை அறிய வழி இல்தல. ைற்பசயலாே எனது வதலத்ைளம் 
சிரேங்ேதள எைிர்போள்ள ஆரம்பித்ைது ேற்றும் எனது பதடப்புேதள பைிகவற்றுவதை நிறுத்ை 
கவண்டியிருந்ைது. எனது ோர்ட்ரிட்ஜ் ைீர்ந்ைைால் என்னால் அச்சிட முடியவில்தல. ேறு 
நிரப்பிதயத் கைடிகனன். 
 
 அைிர்ஷ்டவசோே என் ேேளின் இருப்பிடத்ைில் ஒரு சிறிய ேதடதயக் ேண்கடன். நான் 
உரிதேயாளரிடம் பசன்றகபாது அவர் ஒரு வதலத்ைள வடிவதேப்பாளர் ேற்றும் 
விற்பதனயாளராேவும் இருப்பதைக் ேண்கடன். எனக்கு இன்னும் ஒரு வதலத்ைளம் 
ேிதடத்ைது, இது ேிேவும் பயனர் நட்புடன் இருந்ைது, கேலும் ஒரு பைிவு ோட்டப்படும் அல்லது 
பைிவிறக்ேம் பசய்யப்படும் எண்ணிக்தேதய வாசிப்பைற்ோன ேவுன்டதரயும் வழங்ே முடியும். 
இரண்டு  இதணயைளங்ேளுக்கும் இரண்டு வருடங்ேளில் எனக்கு 25000 ரூபாய் பசலவாகும். 
 
 இரண்டு வருடங்ேளில், என்தன அதசக்ே விடாேல் பசய்ை ேயக்ேத்ைிற்ோன 
ோரணங்ேதளக் ேண்டறிவைற்ோே, மூன்று புேழ்பபற்ற ோர்ப்பகரட் ேருத்துவேதனேளில், 
MRIயில் அந்ைத் பைாதேதய விட அைிேோேச் பசலவழித்கைன். அதுேட்டுேல்லாேல் 
இன்பனாரு கூடுைல் ேருத்துவப் பலதனயும் ேவனித்கைன். 
 
 என் ேதனவிக்கு இரவில் தூங்ே முடியாை பிரச்சதன இருந்ைது. அவள் இந்ைப் 
பிரச்சதனதய எைிர்போள்ளும் கபாபைல்லாம், எனது புைிய ேதைேளில் இருந்து சில 



வரிேதளப் படித்கைன், அதவ அர்த்ைமுள்ளைா என்று அவளுதடய பரிந்துதரேதளக் 
கோரிகனன். சில நிேிடங்ேளில், ஒரு பத்ைிதயக் கேட்ட பிறகு, அவள் ஆழ்ந்ை உறக்ேத்ைில் 
இருந்ைாள். 
 
சாதாரை நடைப்பயைம் மற்றும் வவைிநாட்டு வமாழியில் கடத 
 
 கே 2017 இல் இந்ைக் ோலேட்டத்ைில்  நான் உடல் முடியாை நிதலயில், ஒருமுதற என் 
குடிகயற்றத்ைிற்கு பவளிகய சில சிறிய பபாருள்ேதள வாங்குவைற்ோேச் பசன்று 
போண்டிருந்ைகபாது, ேிட்டத்ைட்ட ேின்ேம்பத்ைில் கோைிகனன். நான் கேகல பார்த்ைகபாது, 
“ஆங்ேிலம், பிரஞ்சு, ஸ்பானிஷ் ேற்றும் பஜர்ேன் போழிதயக் ேற்றுக்போள்ளுங்ேள்” என்ற 
கபாஸ்டர் ேிதடத்ைது, அைில் பைாடர்பு போள்ள கவண்டிய எண்ேளும்  குறிப்பிடப்பட்டிருந்ைது. 
நான் அந்ை எண்தணத் பைாடர்பு போண்டு, எனக்கு ஸ்பானிஷ் ேற்றுக்போடுக்ே முடியுோ 
என்று கேட்கடன். அவர் ஆச்சரியப்பட்டு ஒரு ேிகலாேீட்டர் பைாதலவில் உள்ள அவரது 
இடத்ைிற்கு வரச் பசான்னார். நான் அவதரச் சந்ைிக்ேச் பசன்கறன், 70 வயைான என்தன 
பார்த்ைகபாது, அவர் ஆச்சரியேதடந்ைார், நான் ஏன் ஸ்பானிஷ் அல்லது பிபரஞ்சு போழிதயக் 
ேற்ே விரும்புேிகறன் என்று கேட்டார். ேற்றுக் போடுப்பைற்கு ஆறு ோைங்ேள் கைதவப்படும் 
ேற்றும் ஒரு ோைத்ைிற்ோன ேட்டணம் @INR 10000 என்றார். நான் ைிரும்பிச் பசல்ல கவண்டும், 
ஆறு வாரங்ேளில் அவர் எனக்குக் ேற்பிக்ே முடியுோ என்கறன். அவர் கேலும் 
ஆச்சரியேதடந்து நான் ஏன் ேற்ே கவண்டும் என்று விரும்புேிகறன் என்று கேட்டார். 
"போழிபபயர்ப்பிற்ோே" என்று நான் பசான்னகபாது கேலும் ஆச்சரியத்கைாடு என்தனப் 
பார்த்ைார். ஆறு வாரங்ேளுக்குள் ேற்றுக் போள்ள முடியாது என்று கூறிய அவர், 
போழிபபயர்ப்பிற்குத் ைம்ோல் உைவ முடியும் என்று கூறினார். அவர் ஒரு வார்த்தைதய 
போழிபபயர்ப்பைற்ோன ேட்டணம் INR 7   என்று முைலில் கூறிப் பின் அதை INR 5 ஆேக் 
குதறத்ைார். அைாவது 28000 வார்த்தைேள் போண்ட புத்ைேத்ைின் விதல சுோர் INR 140000 
ஆகும். 
 
  என்னால் அவ்வளவு பணம் போடுத்து வாங்ே முடியாைைால், ஒரு பக்ேத்ைின் ஒரு 
ேதைதயப் ேட்டும்  போழிபபயர்த்துப்  பபற நிதனத்கைன். 
 
 இைன் விதல சுோர் 2500 ரூபாய். நான் அவரிடம் பிபரஞ்சு போழியில் 
போழிபபயர்க்ேச் பசால்லி முன்கூட்டிகய பணம் பசலுத்ைிகனன். ஒரு வாரம் ேழித்து அவர் 
போழிபபயர்த்ை பைிப்தப எனக்கு ேின்னஞ்சல் பசய்து என்தனச் சந்ைிக்ே முடியுோ என்று 
கேட்டார். அவருடனான  சந்ைிப்பின் கபாது என் எழுத்துத்ைிறனில் ைான் ஈர்க்ேப்பட்டைாேக் 
கூறினார், கேலும் முழு புத்ைேத்தையும் நான் ஏன் போழிபபயர்க்ேக்கூடாது என்று கேட்டு, 
கேலும் ஒரு வார்த்தைக்கு INR 3 என்ேின்ற ைள்ளுபடி விதலயில் போழிபபயர்ப்புச் பசய்து ைர 
முன்வந்ைார். எனது பணி ஓய்வு நிதலதயப் பற்றியும், எனது ஓய்வூைியத்ைில் அவ்வளவு 
பசலவு பசய்ய முடியாது என்றும் அவரிடம் கூறிகனன், கேலும் என்னால் சுோர் INR 5000 
(ஓய்வூைியத்ைில் 1/10) வதர பசலவு பசய்ய முடியும், அதைத் ைாண்டி, அது எனது 
ேதனவியின் அைிோர வரம்பிற்குள் நுதழயும் என்று கூறிகனன். அவர் பசான்னது ேிேவும் 
சுவாரசியோேவும் என்தன ஊக்குவிக்கும் விைத்ைிலும் இருந்ைது. "பணம் பசலுத்துவதைப் பற்றி 
ேவதலப்பட கவண்டாம், உங்ேளுக்கு வசைியாே எப்கபாது கவண்டுோனாலும் பணம் 
பசலுத்துங்ேள்" என்று கூறினார். அைன்பிறகு ேற்ற மூன்று போழிேளிலும் ேதைதய 



போழிபபயர்க்கும்படி அவரிடம் கேட்டுக் போண்கடன், இைற்கு எனக்கு போத்ைம் சுோர் 10000 
ரூபாய் பசலவாகும். அைனால் என்னுதடய ேதைேளில் ஒன்று “ஹனுேன்ஸ் ஆஃப் இந்ைியா”, 
(இந்ைியர்ேளின் ேதறந்ைிருக்கும் ஆற்றதலப் பற்றிய அனுபவங்ேதள எடுத்துச் பசால்ேிகறன்) , 
ஒரு டஜன் போழிேளில் ேிதடக்ேிறது, ஒரு சுவாரஸ்யோன என் வாழ்நாள் அனுபவத்தை 
பவறும் INR 10000  இல் உலேம் முழுவதும் உள்ள 3500+ ேில்லியனுக்கும் அைிேோன ேக்ேள் 
படிக்ே முடியும், "ROI என்றால் என்ன" என்று நான் எண்ணிய கபாது ஆச்சரியப்பட்கடன். 
 
வவைிநாட்டு வமாழியில் கடதப்  புத்தகம் 
 
 இப்கபாது ஆட்டம் முடிந்துவிட்டது என்று நிதனத்கைன். ஆனால் நான் லக்கனாவுக்குத் 
ைிரும்பியகபாது எனது வங்ேிக் ேணக்ேில் சுோர் 400,000 ரூபாய் வரவு தவக்ேப்பட்டிருப்பதைக் 
ேண்கடன். பணேைிப்பு நீக்ேத்துக்குப் பிறகு ைினமும் பசய்ைிேளில் வருவது கபால், பணத்தை 
யாராவது ைவறாே படபாசிட் பசய்ைிருக்ேிறார்ேளா என்று நான் ஆச்சரியப் பட்கடன். 
இருப்பினும், வங்ேியில் சரிபார்த்ைைில், அது உண்தேயானது என்பதை அறிந்துபோண்கடன், 
நான் வாங்ேி இருந்ை ேியூச்சுவல் ஃபண்ட்  ஒன்று முைிர்ச்சியதடந்து, எனது ேணக்ேிற்குப் 
பணம் ோற்றப்பட்டிருந்ைது. அதை என்ன பசய்வது என்று கயாசித்கைன்? அதை என்ன 
பசய்வது என்று ேதனவியிடம் ேருத்துக் கேட்கடன். உங்ேளுக்கு என்ன கவண்டுகோ அதைச் 
பசய்யுங்ேள் என்றாள். “எல்லாக் ேதைேதளயும் போழிபபயர்ப்பைில் பசலவழிக்ே கவண்டுோ?” 
என்று கேட்கடன். 1992-இல் பார்சிகலானாவிலிருந்து ைிரும்பிய பிறகு இதைச் பசய்ய நான் 
நீண்ட ோலோே நிதனத்துக் போண்டிருந்கைன், இது ேல்வி ரீைியாே பவளி உலேிற்கு 
என்தனத் நான் அறிந்து போள்ள  பபரும்  வாய்ப்பாே இருந்ைது ேற்றும் அங்கு ஒத்துதழப்பின் 
சிறந்ை பாடங்ேதள அைில் ேற்றுக்போண்கடன். ஒன்பது ோை ோலம் எங்ேள் வருதேக்கு 
ஐகராப்பிய ஒன்றியம் நிைியளித்ைது, கேலும் ைாராள ேயோக்ேலுக்கு முந்தைய ோலத்ைில் 
எங்ேளால் நிதனத்துப் பார்க்ே முடியாை ஒரு ோை ோல ஐகராப்பிய பயணத்ைிற்கு எனது 
குடும்பத்தை அதழத்துச் பசல்வைற்குக் ேிட்டத்ைட்ட இவ்வளவு பைாதேதய என்னால் கசேிக்ே 
முடிந்ைது. 
 
 ைனக்குப் பிடிக்ோை எந்ைப் பழக்ேத்ைிலும் என்தன ஈடுபட அனுேைிக்ேவில்தலகய 
என்று பரிைாபப்பட்டு, “பசய்” என்று ைதலயதசத்ைாள். சிலிர்ப்பாே, அன்றிரகவ அதை 
போழிபபயர்த்ை எனது நண்பருக்கு ேின்னஞ்சல் அனுப்பிகனன், “முன்கனாக்ேிச் பசல்லுங்ேள், 
முழுப் புத்ைேத்தையும் பிரஞ்சு, பஜர்ேன், ஸ்பானிஷ் ேற்றும் ோண்டரின் போழிேளில் 
போழிபபயர்க்ேவும். ேட்டணம் (ேைிப்பிடப்பட்ட INR 350000) உரிய கநரத்ைில் பசய்யப்படும்”. நான் 
அதை ஒரு முட்டாள்ைனோேச் பசய்கைன், ஏபனன்றால் வரித் ைாக்ேங்ேள் ோரணோே அதை 
விற்பது ேடினம் என்பதைப் பின்னர் உணர்ந்கைன். எனகவ, அதை இதணயைளத்ைில் 
பைிகவற்றம் பசய்கைன். ஐஐஎம்ஏவின் ஒரு கபட்ச்கேட் என்னிடம் “ROI என்றால் என்ன? 
நிர்வாே ரீைியாே இது ேிேவும் முட்டாள்ைனோன முடிவு. எனது ேிேவும் முட்டாள்ைனோன 
முடிவால் நான் பவட்ேப்பட்கடன், ஆனால் அது குறுேிய ோலம்ைான். 
 
காட்சிகள் மற்றும் பதிவிறக்கங்கள் 
 
 ஒரு நாள் நான் ைற்பசயலாே வதலத்ைளத்தைப் பார்தவயிட்கடன், அைில் எனது 
எழுத்துப் பைிவுேள் எத்ைதன முதற ோட்டப்பட்டுப் பைிவிறக்ேம் பசய்யப்பட்டன என்பதைக் 



குறிப்பிட்டிருப்பதைக் ேண்கடன். அவற்தற எண்ணிக் ேிதடத்ை  பவளிப்பாடுேள் ேிேவும் 
சுவாரசியோே இருந்ைன. 
 
   எனது அதனத்துப் பதடப்புேளும் போத்ைம் 12000+ ோட்சிேள் ேற்றும் 6800+ 
பைிவிறக்ேங்ேள். நான் பிரசுரத்ைின் பாரம்பரிய வழிதய எடுத்ைிருந்ைால், நான் அதடத்து 
தவக்ேப்பட்டிருந்ை படுக்தேயிலிருந்து அந்ை பார்தவ-யாளர்ேதளச் பசன்றதடய எனக்கு வழி 
இருந்ைிருக்ோது. இந்ைி ேற்றும் ஆங்ேிலத்தை விட (354) "கடல்ஸ் ஆஃப் ைாத்ைா" என்ற ேதைப் 
புத்ைேத்ைின் பவளிநாட்டுப் பைிப்புேள் (538) அைிேோே பைிவிறக்ேம் பசய்யப்பட்டன. 
போழிபபயர்ப்பு இல்லாேல் அவர்ேளுடன் அனுபவங்ேதளப் பேிர்ந்து போள்ள 
முடிந்ைிருக்குோ”, என்று எண்ணி நான் ஆச்சரியப்பட்கடன். ைற்பசயலாே 
போழிபபயர்ப்பிற்ோேச் பசலவழிக்ேப்பட்ட பைாதே, ஊைியத் ைிருத்ைத்ைின் ோரணோே 
பசலுத்ைப்பட்ட நிலுதவத் பைாதேயாே விதரவில் எனக்கு வந்து கசர்ந்ைது, அகை சேயம் 
எனது பசாந்ை நிறுவனம் பல்கவறு பாலிசிேள் மூலம் 4 ேடங்குக்கும் அைிேோன பைாதேதய 
எனக்கு ேறுத்ைது. பாரம்பரிய நிைி அடிப்பதடயில் RO-ஐக் ேணக்ேிடுவது எனக்குச் சற்றுக் 
ேடினோே இருந்ைது. 
 
 ேற்பறாரு சுவாரஸ்யோன விஷயம் என்னபவன்றால், பாடப் புத்ைேங்ேளின் 
அத்ைியாயங்ேள் பபாதுவாே உள்ளடக்ேப்படாைதவ அைிேோேப் பைிவிறக்ேம் பசய்யப்பட்டன 
பபரும்பாலான கேலாண்தேப் பள்ளிேளில் ேட்டாயப் பாடோேக் ேற்பிக்ேப்படும் வியூே 
கேலாண்தே குறித்ை ேட்டாயப் பாடத்ைின் பாடத்ைிட்டங்ேளும் அைிேோே பைிவிறக்ேம் 
பசய்யப்பட்டன. பாடப்புத்ைேத்தை விட அைிேோே பைிவிறக்ேம் பசய்யப்பட்ட ஆராய்ச்சிப் 
புத்ைேத்ைின் ேீைான ஆர்வம் இன்னும் சுவாரஸ்யோனது. கேலும், வழக்குப் புத்ைேங்ேள் 
ேற்றும் ைனிப்பட்ட வழக்குேளில் பயங்ேர ஆர்வம் இருந்ைது. இைற்பேல்லாம் ோரணம் 
freebooks.ekhaikk.in என்ற இதணயைளமும் பைாடங்ேப்பட்டது. போத்ைக் கூடுைல் பசலவினம் 2000 
ரூபாய்க்கு கேல் இல்தல. பாரம்பரிய நிைி அடிப்பதடயில் ROI-ஐக் ேணக்ேிடுவது எனக்கு 
ேீண்டும் ேடினோே இருந்ைது. 
 
ROI என்றால் என்ன? 
 
 எனது கவதலயில் என்ன ROI உள்ளது என்று ேக்ேள் கேட்கும்கபாது, ைற்கபாதைய 
சோப்ைத்தைப் பற்றிய சாைாரணப் புரிைலின் ேீழ், இது பூஜ்ஜியம் அல்லது ேிேக் குதறவு. 
புத்ைேங்ேள் விற்பதன இல்தல. INR முைலீட்டில் லாபம் இல்தல. ஆனால் நான் அல்லது 
எனது நிறுவனம் என்ன பசய்ய கவண்டும் என்று ைிரும்பிப் பார்க்கும்கபாது, நான் சிலிர்ப்பாே 
உணர்ேிகறன். நிறுவனம் 1993-இல் ேல்வி வளப்பூங்ோதவ உருவாக்ே விரும்பியது. ஆனால் 20 
ஆண்டுேளாே அது வரவில்தல. இருப்பினும் 2500 கபர் பைிவிறக்ேம் பசய்ை வழக்குேதள எழுை 
முடிந்ைது. வழக்குப் புத்ைேம் கூட 226 முதற பைிவிறக்ேம் பசய்யப்பட்டது. ஒரு பன்போழிப் 
புத்ைேம் 500 முதற பைிவிறக்ேம் பசய்யப்பட்டது. ஆராய்ச்சிப் புத்ைேங்ேள் கூட எைிர்பாராை 
வதேயில் பைிவிறக்ேம் பசய்யப்பட்டன. ேதடசியாே, இது, இருபத்ைி ஏழு ஆண்டுேளுக்கு 
முன்பு பார்சிகலானாவில் நான் ேண்ட  ேனவான ோணவர்ேள் / கேலாளர்ேளுக்கு ஏற்ற 
பாடத்ைிட்டத்தைக் குதறந்ை பசலவில் உருவாக்ேியது. 
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 இதவ அதனத்தும் ஐஐஎம் சட்டத்ைின் ‘7ஜி’ 2017 பிரிவின் ேீழ் பபாைிக்ேப்பட்ட 
குதறந்ைக் ேட்டண ேல்விப் பபாருட்ேள் உட்பட, ேிஷன் ஆஃப் இன்ஸ்டிடியூட் பைாடர்பானதவ. 
 
 ROI அளவடீுேளில் கைால்வியின் ேலதவயான உணர்வு ROIஐ பசயல்ைிறனுக்ோன ஒகர 
அளவடீாேத் ைவறாேப் பயன்படுத்துவைால் எழுேிறது. பசயல்ைிறன் பற்றி? ஒரு நிறுவனம் 
அல்லது ைனிநபர் பணிதய அதடவைில் எவ்வளவு ேைிப்பபண் பபற்றுள்ளார்? 
 
 எந்ை கநாக்ேத்ைிற்ோே அதேப்பு அதேக்ேப்பட்டது? பசயல்ைிறன் அளவுகோல்ேளின் 
அடிப்பதடயில் அளவிடப் பட்டால், ேைிப்பபண் அைிேோே இருக்கும். 
 
 "ROI அக்ேதறக்கு அைிே முக்ேியத்துவம் போடுப்பது  வியூே கேலாண்தே ேன்றத்ைின் 
வழீ்ச்சிக்கு வழிவகுத்ைது, இது  வியூே கேலாண்தேப் பகுைியில் ஆசிரிய கேம்பாட்டிற்கு 
ேேத்ைான பங்ேளிப்தப அளித்து வந்ைது. நாட்டின் கைதவேதளப் பூர்த்ைி பசய்வைில் பல 
முன்னணி நிறுவனங்ேளின் வளர்ச்சிதயக் பேடுக்கும் ஒரு ோரணியாேச் பசயல்ைிறன் 
அளவுகோல்ேளின் பற்றாக்குதற உள்ளது. உண்தேயில் வணிே நிறுவனத்ைில் ROI அளதவ 
அைிேோேப் பயன்படுத்துவைால், சமூேத்ைின் வளர்ந்து வரும் கைதவேதளப் பூர்த்ைி பசய்ய 
ஒத்துதழப்பைற்குப் பைிலாே, கபாட்டியாளர்ேள், சகோைரர்ேள் கூட, ஒருவதரபயாருவர் 
போல்லச் சண்தடயிடும் பல ைவறான வணிே நதடமுதறேளுக்கு வழிவகுத்ைது" என்று 
டாக்டர் நகரந்ைிர கோேன் நிதனத்ைார்.  
 
வவவ்வவறு பயனர்களுக்கு மாதிரிகள் கிடைக்கும் 
 

   
 

A4 அளவு 
9”x 12” 

 

6” x 9” 
கேட் பூச்சு 

6” x 9” 
பள பளப்பான 
பினிஷ் 

 
சுோர் 750 ேிராம் சுோர் 350 ேிராம் சுோர் 

350 ேிராம் 
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பக்ேங்ேள் 250 
பாரம்பரிய 

பஜராக்ஸ் படிப்பு 
பபாருள் 

 

பக்ேங்ேள் 250 
தேயளவு 
வசைியானது 

படி 

பக்ேங்ேள் 
250 

தேயளவு 
வசைியானது 

படி 
 

இந்ைிய ரூபாய் 
300 

குதறந்ை பார்தவ 
வாசேர்ேள் 

 

இந்ைிய ரூபாய் 400 
நிர்வாே எட். 

 

இந்ைிய 
ரூபாய் 300 

பபாருளாைாரம் 
எட். 
 

 
 

 
 
 

  

A5 
5.5”x 8.5” 

ேின் புத்ைேம் இலவச புத்ைேம் 

சுோர் 400 ேிராம் ZERO ZERO 
300 பக்ேங்ேள் 

ஒரு பவற்று ைாள் 
ஒவ்பவாரு 

ேதைக்கும் பிறகு 
குறிப்புேள் 
எடுப்பைற்ோே 

 

எங்கு 
கவண்டுோனாலும் 

படிக்ேலாம் 
கநரம், எந்ை இடம் 

 

எங்கு 
கவண்டுோனாலும் 

படிக்ேலாம் 
கநரம், எந்ை இடம் 

இந்ைிய ரூபாய் 175 
ோணவர்ேள் எட். 

 

INR 150 கேஷ்கபக் 
100% வதர 

ஸ்ோர்ட் ரீடர்ஸ் 
 

இந்ைிய 
ரூபாய் 0 

 

 
 



 


