
41 మనం ముఖ్య మా? 

(41 Do We Matter?) 
 

చాలా కాలం క్రితం, 1974లో,  ీ   వింంక్రమ్  తశిలల ంంనీరింం  కా రొే షన్  మిటెడ్  రిిం ంంర్  

 లాం ం  ుంం  ెంంళూరు  లాం ం  కు బదిలీ అయా్య  . ఆయనుం థర్మ ల్ సేల్్  ింభాగానిి 

నియటెంచి, ిం  భాగాలు మింయు మర్మమ తుల ఆర్ డ  లుం నిర్వ హంచే పనిని అపరే గంచా , 

అయితే అది అంత క్రపతిషా్టతమ కమైన బాధా్ తగా పింళూణంచబడలేదు. 

 

ఒక సోమరిర్ం ఉదయం, తూ రే  క్రలంతంలోని ఒక క్రపధాన థర్మ ల్ పవ  సేనా్  ుంం  ఒక 

ఎగకాి్య టివ్ ంంనీర  (EE) ఆయన కారా్య లయ్యనిి వచిి , 100 మెగారిట్ాం ట్ర్బై   కు చందిన కొనిి  

ట్ర్బై   క్రథస్ట ాలా   లుం (పెదద స్ట ా ట్ర్బై   ల స్ప్రే ి  బేింం  లో ఒక భాళూం) మర్మమ తు చేయ్యలని 

కోర్య . ఆ థర్మ ల్ పవ  సేనా్  లో మ్మ్పు సళూం మూస్ప్వేయబ ంది మింయు ఆ భాగాల 

మర్మమ తుతో 20-25% సామర్యయ ా నిి  పున దధింంచవచి్చ . ీ   వింంక్రమ్  ఆ పనిని అకక డే వదిలేస్ప్ 

తిింగ వెళ్ళ మని అత ని కోర్య , కార ఆ EE ఆ పనిని వెంట్నే చేయ్యలని పటా్టబటా్ట . 

వింంక్రమ్  కు చిర్యకు కమిగంది (లక్షికంగా తనకు అపరే గంచిన క్రలముఖా్ త లేని పని పట్ాం తన నిర్యశ 

వలాం, లక్షికంగా తాుం ఒక క్రపభుతవ  ర్ంళూ సంసయ ఉదా్య గననే భావన వలాం, మింయు లక్షికంగా 

వ క  ష్టప లలో ఎవరూ దీనిని అతా వసర్ పనిగా అంగీకింంచర్నే నమమ కం వలాం). అయితే, 

కొంతసేపటి తర్యవ త అతుం క్రపయతిి ంచి చూసాానని అంగీకింంచాడు. తిింగ ర్యవడానిి శుక్రకరిర్ం 

టికె  బుక్ చేసుకోమని ఆ EEి చలరే  . 

 

ఆ తర్యవ త అతుం బాబిటిం  పని చేయించ్చకోవడానిి వ క  ష్టప కు వెళ్ళళ డు. ఊహంచినట్లాం, 

వ క  ష్టప ఫో  మా  ఆ పనిని చేయడానిి నిర్యకింంచాడు. ఎందుకంట్ల, క్రపధాన సె  లైన కొత ాథర్మ ల్ 

పవ  పింకర్యల పని చేసాుని ందుకు రిింి క్రోత్ా హకం (ఓవ  టై ) లభిసాోందని, కాబటి ా ఏ 

కాింమ కుడూ ఆ పని చేయడని చలరే డు. ర్యక్రతి షిఫ్ ాలో ఆ పని చేయించ్చకోమని అతుం సూచించగా, 

ఫో  మా  నవ్వవ తూ, "ర్యక్రతి షిఫ్ ా పని చేయడానిి కాదు, రిళ్ళళ  (కాింమ కులు) నిక్రదోతా " అని 

అని్న డు. అయితే, వింంక్రమ్  ఓవ  టై  బుక్ చేసుకొని ర్యక్రతి షిఫ్ ాలో పని చేయించ్చకోమని 

అడళూడంతో, అతుం క్రపయతిి ంచడానిి అంగీకింంచాడు. మ సటి రోజు వింంక్రమ్  వ క  ష్టప కు 

వెళ్ళళ నపురే డు, ఫో  మా  ఆ పని పూిం ాచేస్ప్ ఉండట్ంతో అతుం ఆనందంగా ఆశి రా్ ోయ్యడు. ఆ 

తర్యవ త అతుం మెషి  ష్టప కు వెళ్ళాం అదే ింధ్మైన అభా్ ర్ యన చేశాడు. ఆ ఉలయం ఫమించింది 

మింయు బుధ్రిర్ం ఉదయ్యనిి వసాువ్వలు స్ప్దధంగా ఉని్న యి. 

అసాధార్ణమైన పనిని పూిం ా చేస్ప్న ఈ గొపరే  ింనీయ్యనిి సంతోషించి, ఆ వసాువ్వుం వచిి  

తీసుకువెళ్ాంమని ఉదా్య గి తెమియజేయమని అతుం గెస్ట ాహౌస్ట కు సందేశం పంలడు. ళూదిి తాళ్ం వేస్ప్ 

ఉందని గెస్ట ాహౌస్ట కే  ట్లక  తెమియజేశాడు. ఆ తర్యవ త సాయంక్రతం, ఉదా్య గ సామాుం ళూదిలో 

కనిపంచినపరే టికీ, అతుం ంంకా అకక డ లేడని కే  ట్లక  తెమియజేశాడు. గు రిర్ం క్యడా 

ళూ చిోయింది. వింంక్రమ్  ఆంద్యళ్న చంమ్డు. ఉదా్య గని ిడాి ప చేశాషమోనని  ఆలోచన క్యడా 

అతని మనసులో మెదిమింది. అతుం తన బాస్ట తో మాట్టాం డగా, మ సటి రోజు ఉదా్య గ 

కనిపంచనందుకు ఎఫ్ ఐఆ  నమోదు చేసే ముందు ఆ ర్యక్రతి వేచి ఉండాలని నిర్ ణయించ్చకుని్న  . 

On Friday morning, however, EE appeared in Govindram’s office and asked sarcastically whether 
the work was done. This infuriated Govindram and the following altercation followed.  
 

Govindram:“That I shall tell you later. First you tell me where have you been for the last two 



                   days?”  
 
EE :“ That is none of your business. Give the items if they are ready.”  
 
Govindram: “You better  

tell me else I will not give those items to you. Instead I shall send the same to your  
Chairman, requesting him to sack you. How can an Electricity Board be in profit with EE 
like you?”  

 EE : “What have I done? You asked me to come on Friday. I have come on dot.” 
 
 Govindram: “What have you done? You told me that more than 50% of your thermal plant is  

shut down, that means more than 100 MW capacity is not available. One KW at Rs 0.50  
means your electricity board lost Rs 12 in a day, i.e. Rs 24 in two days. One Megawatt 
(1000 KW) means Rs 24000/- loss in 2 days and 100 MW power station shut down for two 
days means Rs 24 lakhs lost. I am going to tell your Chairman this and request your 
sacking. Do you realize how much loss you have created?” 

 
 EE :”Rs. 24 lakhs”  
 
Govindram : “(Further infuriated) Rs 24 lakhs, 100 MW is more than the requirement of Bhilai  

Steel 
 
 Plant (BSP) with several hundred crores annual turnover. Do you realize now how much loss  

you have created?”  
EE :     “(Now shocked) Over Rs. 2 Crs.”  
 
Govindram : “Over Rs 2 Crs? Where does the steel go. BSL supplies steel for railway tracks.  
You have made railways lose out revenue that could have come through incremental expansions 
of tracks. Similar loss has occurred to other customers of BSL. Do you know how much Indian 
economy has lost because of you? This is what I am going to write to your Chairman. Now tell 
me where have you been for the last two days?  
 
EE : (Now apologetic) I am sorry. Indeed I did not realized the gravity of my absence. You know 
there is hardly any opportunity for us to come to this side. Since, you asked me to come on Friday, 
I thought of making use of this time to go and see Mysore, Vridavan Gardens, Ooty etc.. It never 
occurred to me that you will be able to get the work done in two days and power station could be 
put in service two days ahead and a huge national wastage could be avoided. I promise in future 
I will never do it as I can’t forget what you told me.  
 
Govindram: “It is unfortunate. The direct loss you created is more than salary of all the staff of  

your plant for the whole month. Even if all your staff was given LTC the amount would  
have been less. OK. Now when you go back, please send me the order for spares required 
to keep the plant up. You know, if you had spares, you could have saved one full week, 
and almost 2% of annual revenue loss of your power station and its customers could have 
been avoided”.  

 
EE :”Thanks. I will do it.” 
 
 P.S.  
 



       Do not give this part with the case. Add it towards the end, after 
        discussions on question above is over. Sharing the incidence with a friend later, Govindram  

said: “Although I was not sure that I could get the job done in two days and was furious  
with E.E., but honestly I myself had not realized how we mattered. Look at the way I had  
responded when E.E. came to me on Monday”.   

 


