
లైవ్‌వైర్్‌ఇన్ఫ ర్మే షన్్‌సిస్టమ్్‌కేసు 

(The Case of a Livewire Information System) 

 

వాణిజ్య  విభాగం డిప్యయ టీ జ్నరల్ మేనేజ్ర్ (DGM) డాక్ టర్ అశ్వ నీ కుమార్ కు క్ంప్యయ టర్ ఆధారిత 

నిరవ హణ సమాచార వ్య వ్సథ (MIS)ను అభివ్ృద్ధ ిచేసే పనిని అపప గంచారు. ఈ విభాగం ఇపప టివ్రకు 

మానుయ వ్ల్ వ్య వ్సథను అనుసరిస్త ంద్ధ. డాక్ టర్ కుమార్ ఇటీవ్లే అధ్య యన సెలవు తర్వవ త ఈ 

విభాగంలో చేర్వరు. డాక్ టర్ కుమార్ ను క్లిసిన ఒక్ యువ్ సహోద్యయ గ క్నుు గీటి తన సాధారణ సరదా 

పద్తిిలో "మీరు ఇక్క డ సమర థవ్ంతమైన క్ంప్యయ టర్ ఆధారిత సమాచార వ్య వ్సథను 

రూపంద్ధంచలేరు" అని చెప్పప డు. డాక్ టర్ కుమార్ తన జోక ను సవ యంగా అనుభవించే వ్రకు అర థం 

చేసుకోలేక్పోయాడు. 

 

ఆ క్ంపెనీ ఇటీవ్లే మరొక్ క్ంపెనీని సంతం చేసుకుంద్ధ, ఆ క్ంపెనీ ప్పతి ద్శ్ మరియు ఫంక్షన లో 

అనిు  లావాదేవీలు, పనితీరు డేటా మొద్లైన వాటిని రికార్ ్చేసే చాలా అధికారిక్ వ్య వ్సథను క్లిగ 

ఉంద్ధ, ప్ిటిష్ సహకారి నుండి బద్ధలీ చేయబడిన విసతృతమైన కాగతపు పని కి ధ్నయ వాదాలు. మాతృ 

సంసథకు రష్య న సహకారం ఉంద్ధ మరియు భాషా ఇబబ ందుల కారణంగా అధికారిక్ వ్య వ్సథ యొక్క  

కాగతపు పని బద్ధలీ చేయబడలేదు. సమాచార వ్య వ్సథ క్నీసం కంతవ్రకు చాలా అనధికారిక్ంగా 

మరియు మౌఖిక్ రూపంలో ఉంద్ధ. 

 

కనుగోలు చేసిన క్ంపెనీ ఇండోర్  ప్పాం ం్ నుండి సీనియర్ క్మరియిల్ ఇంజ్నీర్ గా  ర ీయోగేష్ ను 

బద్ధలీ చేశారు. ఆయన మోటారు అమమ కాల విభాగంలో వాణిజ్య  ఇంజ్నీర్ మరియు DGM యొక్క  

విశ్వ సనీయ సహాయకుడు అయిన  ర ీరస్త గ  సాథ నంలో నియమితులయాయ రు. ఒక్రోజు DGM  ర ీయోగేష్ 

కు ఫోన చేసి ఇలా అడిగారు: 

 

DGM : “మిసటర్ యోగేష్, గత నెలలో మోటార్్  ఉతప తిత ఎంత? ” మిసటర్ యోగేష్: “సార్, నేను ఫైళ్ాంను 

తనిఖీ చేసి మీకు తెలియజేసాత ను.” 

DGM : “ఇద్ధ ఏమిటి, మీకు తెలియదా? నేను దానిని సహంచలేను. నాకు లైవ వైర్ సమాచార వ్య వ్సథ 

కావాలి. మిసటర్ రస్త గకి కాల్ చేయండి.” 

 

మిసటర్ రస్త గ ప్పవేశంచారు. 

 

DGM :”మిసటర్ రస్త గ, గత నెలలో మోటార్్  ఎంత లాభం పంద్ధంద్ధ?” 

మిసటర్ రస్త గ: (తన డైరీ పేజీలు తిపుప తూ), “సర్, 24 మోటారుాం.” 

DGM :”మిసటర్ యోగేష్ ని చూడండి. నాకు మిసటర్ రస్త గ లాంటి సమర థవ్ంతమైన లైవ వైర్ 

ఎగకి్యయ టివ కావాలి.” 

 

మిసటర్ రస్త గ పక్క న క్యరుు ను  డాక్ టర్ కుమార్, మిసటర్ రస్త గ ప్పసాత వించిన పేజీ ఖాళీగా ఉంద్ని 

గమనించాడు. మిసటర్ రస్త గ ఇపుప డు మోటారాం అమమ కాలతో క్యడా వ్య వ్హరించనపుప డు, ఆయనకు 

సమాచారం ఎలా లభిసుతంద్ధ? 

 



క్ంప్యయ టర్ ఆధారిత MIS రూపక్లప నకు డాక్ టర్ కుమార్ తన ప్పయత్ను లను కనసాగంచాడు. ఆ 

క్ంపెనీ ప్పరిప్శామిక్ వినియోగదారులకు థరమ ల్ మరియు జ్ల విదుయ త్  ప్పాం ంలాం, మోటారుాం, 

నియంప్తణ మరియు ఇతర పరిక్ర్వల కోసం వివిధ్ పరిక్ర్వలను సరఫర్వ చేసింద్ధ. భాగాలు మరియు 

అసెంబ్లాంలు పరిమాణం మరియు విలువ్లో కనిు  వేల నుండి కనిు  మిలియనాం రూప్పయల వ్రకు 

మారుతూ ఉంటాయి. ఏటా సరఫర్వ చేయబడిన వాటి సంఖ్య  వేలలోాం  ఉంలంద్ధ. ఉతప తిత విభాగాల 

నుండి డేటాను సేక్రించడం, నెలలో ఉతప తిత చేయబడిన వ్సుతవుల ప్ద్వ్య  విలువ్ను పంద్డానికి 

ప్పతి వ్సుతవుకు రేటాంతో గుణించడం, ఖాత్నల వారీగా వాటిని సమప్గపరచడం, సంచిత ఉతప తితకి 

సూప్త్ననిు  అమరు డం మరియు బడ్జి్  చేయబడిన గణంకాలతో ప్పల, తుద్ధ ఉతప తిత నివేద్ధక్ను 

పంద్డానికి వ్య త్నయ సాలను లెకిక ంచడం వ్ంటి క్ంప్యయ టర్ ప్పోప్గామ లను డాక్ టర్ కుమార్ 

రూపంద్ధంచారు. 

 

ప్టయల్ రన నిరవ హంచడానికి, అతను ఒక్ వ్ర్క  షాప్ ఫోర్ మాయ న ను గత నెలకు సంబంధించిన 

వివిధ్ భాగాలు మరియు అసెంబ్లాంల ఉతప తిత గణంకాలను ఇవ్వ మని అడిగాడు. ఫోర్ మాయ న “ఏద్ధ 

సార్?” అని అడిగాడు. డాక్ టర్ కుమార్ కంచెం ఆశ్ు రయ పోయి, “ఒక్టి క్ంటే ఎకుక వ్ గణంకాలు 

ఉనాు యా?” అని అడిగాడు. ఫోర్ మాయ న “అవును సార్, మీకు నిజ్మైనద్ధ కావాలా లేదా మేము 

ప్పక్టిసుతను ద్ధ కావాలా? ప్పతి నెలా మేము నెలలో ఉతప తితని ప్పక్టిసాత ము, అద్ధ తపప నిసరిగా 

నిజ్మైనద్ధ కాదు” అని బదులిచాు రు. డాక్ టర్ కుమార్ ను వెనకిక  తీసుకని, “నాకు నిజ్మైన గణంకాలు 

ఇవ్వ ండి” అని అడిగారు. సమాచారం అంద్ధన తర్వవ త అతను తుద్ధ నివేద్ధక్ను ప్యరిత చేసి, ప్రం్ 

అవు్ ను DGM కి ఇచాు డు. 

 

ఆ నివేద్ధక్ చూసిన తర్వవ త DGM చాలా చిర్వకుపడి డాక్ టర్ కుమార్ తో ఇలా అనాు డు 

 

"ఏమిటి? గత నెలలో బడ్జి్  లో 70% మాప్తమే సాధించాం. నేను దానిని ఎగకి్యయ టివ డైరెక్ టర్ వ్ద్దకు 

తీసుకెళ్ాంలేను. అతను ననుు  చంపేసాత డు. క్నీసం 90% అయ్యయ లా ఏదైనా చేయండి". 

 

DGM సమాధానం విని డాక్ టర్ కుమార్ అయోమయంలో పడ్ాడు. వేలాద్ధ భాగాలు మరియు అసెంబ్లాంలు 

ఉను ందున, DGM అడిగనద్ధ ఎలా చేయాలో అతను ఆలోచించాడు. బడ్జి్  కు ద్గ గరగా మొతతం 

ఉతప తితని ప్పక్టించడం మానుయ వ్ల్ సిసటమ లో పని చేసుతంద్ని చెపప వ్చ్చు , కానీ క్ంప్యయ టరీక్రించిన 

సిసటమ లో దానిని ఎలా మార్వు లో అతని అవ్గాహనకు మించినద్ధ. 

 

కనుగోలు చేసిన క్ంపెనీ నుండి కతత జ్నరల్ మేనేజ్ర్  ప్పాం ం్ ప్పలనను చేపటిటనపుప డు, 

ఎగకి్యయ టివ ను ఉదేదశంచి తన మొద్టి ప్పసంగంలో, "మీరు చాలా ప్పక్టించారు, వాసతవ్ మరియు 

ప్పక్టించిన మధ్య  లోలను మనం భరీ త చేయాలి్  వ్సేత, మేము ఒక్ సంవ్త్ రం మొతతం ఉతప తిత 

సెలవు ద్ధనంగా ప్పక్టించాలి" అని చెపప డంలో ఆశ్ు రయ ం లేదు.  


